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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
S.T.C. METRORREY

CONCURSO: EA-919046980-N2-2013
DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS: SERVICIO DE VALES DE DESPENSA MEDIANTE TARJETA

ELECTRONICA.
LUGAR Y FECHA: Monterrey, N.L a 13 de mayo de 2013 a las 10:30 horas

| MINUTA DE FORO DE ACLARACIONES |

s

Minuta que se formula, siendo las 10:30 horas en el lugar y fecha citados, encontrandose reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion de
Operaciones, sito en Avenida Pino Suarez No. 1123 Norte Colonia Centro en Monterrey, Nuevo Leén, el Lic. Juan Carlos Cardenas
Montemayor, Jefe de Concursos y Contratos del S.T.C. Metrorrey, en representacion de la CONVOCANTE, de conformidad con lo que
establecen los articulos 71 fraccion Il y 114 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, ademas de contar con la presencia de los miembros integrantes del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Confratacion de
Servicios de la Entidad, el Lic. JUAN CARLOS CARDENAS MONTEMAYOR, en su carécter de representante de la CONVOCANTE, el
LIC. FELIX ALEJANDRO BARRON MARTINEZ, representante suplente del LIC. RODOLFO GOMEZ ACOSTA, Secretario de Finanzas y
Tesorero General del Estado, el LIC. ROLANDO GUERRERO HERNANDEZ, representante del &rea juridica del S.T.C. Metrorrey, la C.P.
EMMA JANETT OCHOA TREVINO, representante de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado, el Sr. C.P.
ANTONIO GARCIA MARTINEZ, representante del area usuaria, y como invitado especial la C.P. CLUAUDIA MAYELA ROJAS
ROSALES, representante del area de Contraloria Interna del S.7.C. Metrorrey, asi como invitados al presente acto, a continuacion y de
conformidad con lo establecido en los puntos 4 y 15 de las bases de la subasta de referencia, y en los dispuesto por los articulos 103 y
104 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén, punto VI, numeral 4 de los
Lineamientos para las Subasta Electrénica Inversa, el representante de la Convocante procede a dar lectura a la lista de asistencia,
misma que se anexa y forma parte de esta acta; asi mismo a notificar las preguntas y respuestas que fueron formuladas por los

participantes dentro del Foro de Aclaraciones.

NOTIFICACION: .- Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey: (10 mayo, 2013 09:30:00 AM)

Desde este momento los participantes podran realizar preguntas aclaratorias, las cuales se contestaran en la fecha de inicio del foro de

aclaraciones estipulada en la convocatoria, lo anterior dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 103 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Participante: PRESTACIONES UNIVERSALES, S.A. DE C.V. (Proveedor_761)

Hora del comentario: 10:20 AM
Comentario: solicitamos a la convocante se nos mencione si dentro del servico que se proporcionara se tiene contemplado que este

servicio se les otorge en vale papel de despensa y tarjeta electronica ya que en otras subastas asi [0 requieren
Participante: PRESTACIONES UNIVERSALES, S.A. DE C.V. (Proveedor_761)

Hora del comentario: 10:25 AM
Comentario: solicitamos a la convocante se nos permita participar en la subasta con estas caracteristias de tarjeta electronica: 1.Mis

Compras 2.-Numero de Tarjeta 3.- Nombre del Empleado 4.- fecha de Vencimiento 5.- con Marca de Aceptacion
Participante: PRESTACIONES UNIVERSALES, S.A. DE C.V. (Proveedor_761)

Hora del comentario: 10:28 AM
Comentario: Solicitamos a la convocante se nos permita entregar las tarjetas personalizadas con 9 dias habiles posteriores a dicha

solicitud ya que los estandares de calidad asi lo requieren para la elavorcion de dicha tarjeta
Participante: PRESTACIONES UNIVERSALES, S.A. DE C.V. (Proveedor_761)

Hora del comentario: 10:37 AM
Comentario: Solicitamos a la convocante que en caso de salir adjudicados con el servicio se nos permita entregar la fianza de

cumpliemento de contrato por un monto del 20 % del costo por servico ya que esfo es lo que se esta ofertando /@({
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Participante: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A.
DE C.V. (Proveedor_680)

Hora del comentario: 11:01 AM
Comentario: 12.1 FORMA DE PAGO, SOLICITAMOS QUE EL PAGO SE REALICE CON 24 HORAS DE ANTICIPACION

Participante: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, SAA.

DE C.V. (Proveedor_680)

Hora del comentario: 11:04 AM
Comentario: 14.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. SOLICITAMOS QUE EL MONTO DE LA FIANZA

SEA POR EL 10% DEL VALOR DEL CONTRATO Y CON VIGENCIA AL TERMINO DEL MISMO.
Participante: OPERADORA DE PROGRAMAS DE ABASTO MULTIPLE, S.A.
DE C.V. (Proveedor_680)

Hora del comentario: 11:05 AM
Comentario: FICHA TECNICA Il SOLICITAMOS QUE EL PLAZO DE ENTREGA SEA DE 8 (ocho) DIAS HABILES.

Participante: SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. (Proveedor_711)

Hora del comentario: 12:22 PM
Comentario: En relacion al Numeral 12.1, solicitamos que el pago se realice de manera anticipada 24 hrs
Participante: SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. (Proveedor_711)

Hora del comentario: 12:23 PM
Comentario: En relacion al Numeral 14.1 solicitamos que la garantia de cumplimiento sea por 10%, ya que emitirla por el 20% solo

encareceria el costo del servicio
Participante: SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. (Proveedor_711)

Hora del comentario: 12:25 PM
Comentario: En relacion a la Ficha Tecnica Numeral I, solicitamos que el tiempo de entrega de las tarjetas sea de 8 dias habilies

Participante: SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. (Proveedor_711)

Hora del comentario: 12:32 PM
Comentario: En relacion a la Ficha Tecnica Numeral lll, inciso a), solicitamos se nos permita en la parte del frente mencione Tienda y al

reverso indique para adquirir despensa
Participante: SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V. (Proveedor_711)

Hora del comentario: 12:34 PM
Comentario: En relacion a la Ficha Tecnica Numeral VI, nos podrian indicar el estimado de cuantas tarjetas titulares y cuantas

adicionales requieren

NOTIFICACION: .- Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey: (13 mayo, 2013 10:35:00 AM)
En este momento se finaliza el Foro de Aclaraciones de la presente Subasta Electrénica Inversa, de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 103 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

Prestaciones Universales, S.A. de C.V.
1. ¢Solicitamos a la convocante se nos mencione si dentro del servicio que se proporcionara se tiene contemplado que este

servicio se le otorgue en vale papel de despensa y tarjeta electronica ya que en otras subastas asi lo requieren?
R= Apegarse a Bases.

2. ¢Solicitamos a la convocante se nos permita participar en la subasta con estas caracteristicas de tarjeta electrénica: 1.Mis
compras 2.-Numero de Tarjeta 3.-Nombre del empleado 4.-fecha de vencimiento 5.-con marca de aceptacion?

R= Apegarse a Bases.

3. ¢Solicitamos a la convocante se nos permita entregar las tarjetas personalizadas con 9 dias habiles posteriores a dicha
solicitud ya que los estandares de calidad asi lo requieren para la elaboracién de dicha tarjeta?
R= Apegarse a Bases.

4. ;Solicitamos a la convocante que en caso de salir adjudicados con el servicio se nos permita entregar la fianza de
cumplimiento de contrato por un monto del 20% del costo por setvicio ya que esto es lo que se esta ofertando?

R= Apegarse a Bases.

Operadora de Programas de Abasto Multiple, S.A. de C.V.
1. ¢Formade Pago, solicitamos que el pago se realice con 24 horas de anticipacién?

R= Apegarse a Bases.

2. (Garantia de cumplimiento, defectos y vicios ocultos. Solicitamos que el monto de la fianza sea por el 10% del valor
contrato y con vigencia al término del mismo?

R= Apegarse a Bases. 7'%\




3. ¢ Ficha Técnica I solicitamos que el plazo de entrega sea de 8(ocho) dias habiles?
R= Apegarse a Bases.

Sodexo Motivation Solutions México, S.A. de C.V.
1. ¢Enrelacion al numeral 12.1 solicitamos que el pago se realice de manera anticipada 24 hrs?

R= Apegarse a Bases.

2. ¢En relacién al numeral 14.1 solicitamos que la garantia de cumplimiento sea por el 10%, ya que emitirla por el 20% solo
encareceria el costo del servicio?
R= Apegarse a Bases.

3. ¢Enrelacion a la Ficha Técnica Numeral I, solicitamos que el tiempo de entrega de las tarjetas sea de 8(dias) habiles?
R= Apegarse a Bases.

4, 4Enrelacion a la Ficha Técnica Numeral lll, inciso a), solicitamos se nos permita en la parte del frente mencione Tienda y al

reverso indique para adquirir despensa?
R= Apegarse a Bases.

5. ¢Enrelacion a la Ficha Técnica Numeral VIl, nos podrian indicar el estimado de cuantas tarjetas titulares y cuantas adicionales

requieren?
R= La convocante informa que las Tarjetas Titulares ascienden a 898 y 30 adicionales, cabe sefialar que las

cantidades de las tarjetas pueden cambiar segtn las necesidades de la convocante.

Participante: La Convocante (La Convocante)
Hora del comentario: 10:35 AM

Comentario: jFORO ELECTRONICO DE ACLARACIONES CERRADO!

NOTIFICACION: .- Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey: (13 mayo, 2013 10:35:00 AM)

En este momento se finaliza el Foro de Aclaraciones de la presente Subasta Electronica Inversa, de conformidad con Io dispuesto en el
articulo 103 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Se hace del conocimiento del participante que las modificaciones que dentro de la presente sesién cambien el contenido de las

bases de la subasta, seran obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente notificacion legal, conforme a lo dispuesto al
articulo 104 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL S.T.C. METRORREY

CON VOZ Y VOTO

LIC. JUAN CA%{Q@CARD AS MONTEMAYOR LIC. FELIX ALEJANDRO BARRON MARTINEZ

Represdntante del S{T.C. Metrorrey Representante de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Estado

\

.T.C. Metrorrey




CON VOZ

C.P. C%{@l AYELA ROJAS ROSALES C.P. EMMA JANETT OCHOA TREVINO
Jefatyra de Ayditoria Administrativa Representante de la Contraloria y Transparencia
del 8.1.C. Metrorrey Gubernamental

C.P. ANTONIO GARCIA MARTIN
Representante del area de Usuari
del S.T.C. Metrorrey

HOJA DE FIRMAS PERTENECIENTE AL ACTA DE FORO DE ACLARACIONES RELATIVO A LA SUBASTA ELECTRONICA INVERSA
EA-919046980-N2-2013 “SERVICIO DE VALES DE DESPENSA MEDIANTE TARJETA ELECTRONICA” EN FECHA DE 13 DE MA E
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY
LISTA DE ASISTENCIA DE FORO DE ACLARACIONES

CONCURSO EA-919046980-N2-2013
SERVICIO DE VALES DE DESPENSA MEDIANTE TARJETA ELECTRONICA

POR EL COMITE DE ADQUISICONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL S.T.C. METRORREY

Representante de la Secretaria de Finanzas y

Representante del S J/C. Metrorrey
/, Tesoreria General del Estado
~ 7 fW%g/
Lic. Jua%}éﬁos Cémf/enas M. Lic. Félix Barréf-Martinez

Representante del Area Juridica Jefatura de Auditoria Administrativa
Ko 3 S..C. Metrorrey

del S.T.C. Metrorre
5 \
ero.Hernandez C.P. p}@‘u&a Mayela Rojas Rosales

Lic. %j XN

Representante de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental

Representante de Area de Recursos Hurjfanos

C.P. Emma Janett Ochoa Trevifo

Monterrey, N.L. a 13 de mayo de 2013
10:30 HRS.




