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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. DGAS-DC-040/2023, RELATIVA A LOS SERVICIOS
ADMINISTRADOS DE SEGURIDAD PERIMETRAL Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SEGURIDAD
INFORMATICA PARA LA RED INFORMATICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

FORO DE ACLARACIONES.
ACTA PRIMERA.

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Leén, la suscrita Lic. Paola Gabriela Serrano
Rodriguez, Directora de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios de la
Secretaria de Administracién, interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccién
IV, 25 fracciones IIl, IV, V y demés relativos de la Ley Organica de la Administracién Plblica para el Estado
de Nuevo Leén, en debida concordancia con lo dispuesto por el articulo 5 fraccién IV inciso b), 24 fraccion
V vy demas relativos al Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, contando ademas con la
presencia de los miembros integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién PUblica Estatal;
Lic. José Antonio Déavila Torres, en representacién de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana;
C.P Patricia Graciela Torres Gauna, en representacién de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental; Lic. Juan Francisco Espinoza Guajardo, en representacién de la Secretaria de
Economia y la Lic. Denisse Arrambide Morales, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la
Administracion Publica Estatal, y el representante de la Unidad Requirente de los servicios cuyas firmas
se encuentran en |a presente acta, informan lo siguiente:

1. Que a las 08:00 horas del dia 25 de agosto del 2023, dia y momento sefalados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se procedié a dar inicio al evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, el cual se llevd a cabo a través del Portal de Subastas Electrénicas Inversas del Gobierno del
Estado. Desde ese momento, los proveedores previamente inscritos, formularon sus preguntas
aclaratorias respecto a las Bases y Ficha Técnica correspondiente.

2. Que a las 11:00 horas del dia 25 de agosto del 2023, dia y momento sefialados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se cerré de forma automatica el evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 25 fraccién 1V, 57 y demas relativos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en correlaciéon
con lo sefalado en el tercer parrafo del articulo 58 de dicha Ley.

A continuacién una vez recibidas las respuestas técnicas por parte de LA UNIDAD REQUIRENTE se procede
a dar respuesta a las preguntas presentadas por los participantes previamente inscritos:

N. | Comentario Usuario Fecha
1 1.- PAG. 19 DE LAS BASES REFERENTE A: "EL LICITANTE DEBERA Proveedor 25/08/2023
COMPROBAR EXPERIENCIA DE AL MENOS 3 ANOS EN PROYECTOS 1871 07:40:02 a.m.

RELACIONADOS CON LA SOLUCION PROPUESTA. LO ANTERIOR,
DEBERA ACREDITARSE MEDIANTE COPIAS SIMPLES DE AL MENOS 3
CONTRATOS DEBIDAMENTE FIRMADOS." SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR AL MENOS COPIAS DE 2
CONTRATOS QUE COMPRUEBEN AL MENOS 2 ANOS DE EXPERIENCIA
EN PROYECTOS SIMILARES A LA SOLUCION PROPUESTA.
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Respuesta: SE ACEPTA LA PROPUESTA.

2 | 2.- PAG. 20 DE LAS BASES REFERENTE A: DEBERA COMPROBAR AL | Proveedor 25/08/2023
MENOS 3 INGENIEROS CON CERTIFICADOS VIGENTES QUE 1871 07:40:16 a.m.
DEMUESTREN CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES AVANZADAS PARA
DISENAR, INSTALAR, CONFIGURAR, OPERAR, GESTIONAR Y
SOLUCIONAR PROBLEMAS EN LAS DIFERENTES IMPLEMENTACIONES
DE LA PLATAFORMA DE SEGURIDAD PERIMETRAL OPERANDO CON LA
CONVOCANTE... SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR
AL MENCS 3 INGENIEROS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PRESENTE
BULLET. ¢SE ACEPTA PROPUESTA?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA, DEBERA COMPROBAR AL MENOS 3 INGENIEROS.

3 | 3.- PAG. 20 DE LAS BASES REFERENTE A: DEBERA COMPROBAR AL | Proveedor 25/08/2023
MENOS 3 INGENIEROS CON CERTIFICADOS VIGENTES QUE 1871 07:40:26 a.m.
DEMUESTREN CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES AVANZADAS PARA
DISENAR, INSTALAR, CONFIGURAR, OPERAR, GESTIONAR Y
SOLUCIONAR PROBLEMAS EN LAS DIFERENTES IMPLEMENTACIONES
DE LA PLATAFORMA DE SEGURIDAD PERIMETRAL OPERANDO CON LA
CONVOCANTE. COMPROBAR CON INSCRIPCION EN EL SEGURO
SOCIAL DE DICHOS INGENIEROS Y EL CURRICULO VITAE DE LOS
MISMOS.
Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA, SE DEBERA COMPROBAR CON INSCRIPCION EN EL SEGURO SOCIAL O
MEDIANTE LA CONSTANCIA DE SEMANAS COTIZADAS DE CADA INGENIERO Y EL CURRICULO VITAE DE
LOS MISMOS.

4 | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR ESCRITO LIBRE | Proveedor 25/08,/2023
MANIFESTANDO QUE LOS INGENIEROS PERTENECEN A LA PLANTILLA 1871 07:40:54 a.m.
DEL LICITANTE, SIN SER OBLIGATORIO COMPROBAR LA INSCRIPCION
EN EL SEGURO SOCIAL, ADJUNTANDO TAMBIEN SU CV DE LOS
MISMOS. ¢SE ACEPTA PROPUESTA?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR.

5 | 4.- PAG. 20 DE LAS BASES REFERENTE A: CARTAS DE FABRICANTE "SE | Proveedor 25/08/2023

SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR 1871 07:41:06 a.m.
LAS CARTAS DE FABRICANTE EN IMPRESION DIGITAL, ESTO DEBIDO A
QUE ALGUNOS DE LOS FABRICANTES SE ENCUENTRAN EN EL
INTERIOR DE LA REPUBLICA POR LO QUE DIFICULTA OBTENERLAS DE
MANERA ORIGINAL, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS
PRESENTAREMOS LAS CARTAS EN ORIGINALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: PARA EFECTOS DE LA INTEGRACION DE LA PROPUESTA SE ACEPTARA IMPRESION DIGITAL,
SIEMPRE Y CUANDO LOS DOCUMENTOS CONTENGAN LA INFORMACION SOLICITADA ASI COMO LA
INFORMACION DE CONTACTO QUE PERMITA REALIZAR LA VERIFICACION DE LA VERACIDAD Y
AUTENTICIDAD DEL DOCUMENTO, DEBIENDO ENTREGAR EL ORIGINAL EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO.

6 | 5- PAG. 6 DE LA FICHA TECNICA: "FICHA TECNICA- SEGURIDAD | Proveedor 25/08/2023
PERIMETRAL- EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA ESTA SOLUCION 1871 07:41:20 a.m.
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PROPUESTA. EL LICITANTE DEBERA COMPROBAR EXPERIENCIA DE AL
MENOS 3 ANOS EN PROYECTOS DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON
LA SOLUCION PROPUESTA." ES CORRECTO ENTENDER QUE, LOS 3
CONTRATOS MENCIONADQOS EN LA FICHA TECNICA SE REFIERE A LOS
CONTRATOS SOLICITADOS EN BASES (PAG. 19), Y NO DEBERA
DUPLICARSE LA INFORMACION. ¢ES CORRECTO EL ENTENDIMIENTO?
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL INCISO S) SE REFIERE
A LOS REQUISITOS ADICIONALES Y/O DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA SOLICITADA EN LA FICHA
TECNICA.

7 | 6.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: FICHA TECNICA- SEGURIDAD | Proveedor 25/08/2023
PERIMETRAL- EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA ESTA SOLUCION 1871 07:41:31a.m.
PROPUESTA. CARTAS DE FABRICANTE E INGENIEROS" ES CORRECTO
ENTENDER QUE, LA PRESENTE INFORMACION DE CARTAS DE
FABRICANTE, INGENIEROS.ETC, MENCIONADOS EN ESTA FICHA
TECNICA SE REFIERE A LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES
(PAG.20), Y NO SE DEBERA DUPLICAR LA INFORMACION. ¢ES
CORRECTO EL ENTENDIMIENTO?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL INCISO S) SE REFIERE
A LOS REQUISITOS ADICIONALES Y/0O DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA SOLICITADA EN LA FICHA
TECNICA.

8 | 7.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: "FICHA TECNICA- SEGURIDAD | Proveedor 25/08/2023
PERIMETRAL- DOCUMENTOS O CARTAS PARA LA SOLUCION 1871 07:41:44 a.m.
PROPUESTA QUE DEBERAN PRESENTARSE COMO PARTE DE LA
PROPUESTA CARTAS DE FABRICANTE." ES CORRECTO ENTENDER QUE,
LA PRESENTE INFORMACION DE CARTAS DE FABRICANTE,
MENCIONADOS EN ESTA FICHA TECNICA SE REFIERE A LA
INFORMACION SOLICITADA EN BASES (PAG.20), Y NO SE DEBERA
DUPLICAR LA INFORMACION. ¢ES CORRECTO EL ENTENDIMIENTO?
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL INCISO S) SE REFIERE
A LOS REQUISITOS ADICIONALES Y/O DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA SOLICITADA EN LA FICHA
TECNICA.

9 | 8.- PAG. 14 DE LA FICHA TECNICA: "EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA | Proveedor 25/08/2023
EL SERVICIO DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO 1871 07:41:57 a.m.
DE CIBERSEGURIDAD. ASIMISMO... DEBE INCLUIR COMO PARTE DE SU
PROPUESTA TECNICA LOS SIGUIENTES PERFILES PARA LA PROVISION
DEL SERVICIO: ESPECIALISTA EN SEGURIDAD.." "ES CLARO ENTENDER
QUE COMO PARTE DE LA PROPUESTA SE DEBERA PRESENTAR EL
CURRICULUM EL ESPECIALISTA EN SEGURIDAD QUE EVALUARA
TODOS LOS CONCEPTOS DE SEGURIDAD PARA DICTAMINAR. ¢ES
CLARQ EL ENTENDIMIENTQ?"

Respuesta FAVOR DE APEGARSE A LOS ENTREGABLES SENALADOS EN EL CHECK LIST DE LOS REQUISITOS
A PRESENTARSE DENTRO DEL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA PAGINA 22 Y 23 DE LA FICHA TECNICA.

10 | 9.- PAG. 20 DE LAS BASES REFERENTE A: CONVOCATORIA, NUMERAL Proveedor 25/08/2023
6. INCISO S), 6° BULLET. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE EL 1871 07:46:31a.m.
MEDIO DE COMPROBACION IDONEO.
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Respuesta: EL MEDIO DE COMPROBACION IDONEO ES MEDIANTE MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD.

11 | 10.- PAG. 20 DE LAS BASES REFERENTE A: CONVOCATORIA, NUMERAL Proveedor 25/08/2023
6. INCISO S), 7° BULLET. ES CORRECTO ENTENDER QUE LO QUE SE 1871 07:46:49 a.m.,
PRETENDE ACREDITAR ES QUE EL PERSONAL SOLICITADO SEA PROPIO
DE LA EMPRESA

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION ASI COMO LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
SOLICITADAS. SE DEBERA COMPROBAR CON INSCRIPCION EN EL SEGURO SOCIAL O MEDIANTE LA
CONSTANCIA DE SEMANAS COTIZADAS DE CADA INGENIERO Y EL CURRICULO VITAE DE LOS MISMOS.

12 | 1.- PAG. 21 DE LAS BASES REFERENTE A: CONVOCATORIA, NUMERAL 6. Proveedor 25/08/2023
INCISO S), 12° BULLET. ES CORRECTO ENTENDER QUE EN CUANTO A LA 1871 07:47:01a.m.
PROPIEDAD INTELECTUAL SE REFIERE A QUE LA SOLUCION
PROPUESTA NO DEBE DE SER UNA HERRAMIENTA DE SOFTWARE
LIBRE?

Respuesta: NO ES CORRECTO, LA SOLUCION PROPUESTA DEBERA SER UNA SOLUCION QUE SE
ENCUENTRE DISPONIBLE EN EL MERCADO Y NO DEBERA SER UN SOFTWARE LIBRE, RESPECTO A LA
PROPIEDAD INTELECTUAL SE REFIERE A LA PROPIEDAD INTELECTUAL DEL FABRICANTE SOBRE LA
HERRAMIENTA, SE ENTIENDE QUE EL PARTICIPANTE PODRA SER UN DISTRIBUIDOR O REPRESENTANTE
AUTORIZADO. PARA EFECTOS DE ESTE SERVICIO NO SE ACEPTA SOFTWARE LIBRE.

13 | 12.- PAG. 23 DE LAS BASES REFERENTE A: CONVOCATORIA, NUMERAL | Proveedor 25/08/2023
9.1 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AMPLIAR EL TIEMPO DE ENTREGA | 1871 07:47:12 a.m.
A EFECTO DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION. O EN SU CASO
JUSTIFICAR LA VIABILIDAD DE ENTREGAR LOS SERVICIOS AL DIA
SIGUIENTE

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA, LA ENTREGA DEBERA SER AL DIA SIGUIENTE DEL FALLO, POR LO QUE
EL LICITANTE ADJUDICADO EN CONJUNTO CON EL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON, DEBERAN
TOMAR ACCIONES INMEDIATAS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

14 | 13.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: FICHA TECNICA, SERVICIO DE Proveedor 25/08/2023
CAPACITACION CONTINUA ESPECIALIZADA SE SOLICITA A LA 1871 07:47:24 a.m.
CONVOCANTE CONFIRME S| ESTE PERSONAL DEBE O NO SER PROPIO
DE LA EMPRESA PARTICIPANTE?

Respuesta: CONSIDERANDO QUE LAS CAPACITACIONES SON DE ESPECIALIZACION, SE ESPERA QUE LA
EMPRESA PARTICIPANTE SEA RESPONSABLE DE GESTIONAR PROGRAMACION Y REGISTRO, EN
CONSECUENCIA EL ENTRENAMIENTO DEBERA SER ENTREGADO POR ENTIDADES CERTIFICADORAS Y
ORGANISMOS AUTORIZADOS, PARA ESTE CASO SE ENTIENDE QUE EL INSTRUCTOR NO SERA EMPLEADO
DE LA EMPRESA PARTICIPANTE.

15 | 14.- PAG. 20 DE LA FICHA TECNICA: FICHA TECNICA, TRANSFERENCIA Proveedor 25/08/2023
DE CONOCIMIENTO PARA TODOS LOS SERVICIOS SOLICITADOS. SE 1871 07:47:38 a.m.
SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE CUANTO DURARA ESTA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS ‘?

Respuesta: LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO SOBRE CADA UNA DE LAS SOLUCIONES DEBERA AL
MENOS TENER UNA DURACION DE 7 DIAS, CON TEMARIO ESPECIFICO Y EN SESIONES DEDICADAS. ESTO
ES INDEPENDIENTE Y ADICIONAL A TODA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO QUE SE DA DURANTE
LA EJECUCION DEL SERVICIO COMO PARTE DE LA OPERACION Y MANTENIMINETO, E INTERACCIONES
ENTRE LOS ESPECIALISTAS DE AMBAS PARTES.
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14.- PAG. 2 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. EL SERVICIO DE
RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DEBERA TENER IMPLEMENTACION
Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE PARA PROTECCION DE AMENAZAS
PARA DAR CONTINUIDAD A LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE DE
SEGURIDAD PERIMETRAL DE FIREWALLS. SE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A AL CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR EL
NUMERO DE SERIE DE LOS EQUIPOS A RENOVAR PARA LA PARTE DE
LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE FABRICANTE, FAVOR DE
PRONUNCIARSE.

Proveedor
1871

25/08/2023
07:54:55 a.m.

Respuesta: A CONTINUACION SE COMPARTEN LOS NUMEROS DE SERIE DE 5 ELEMENTOS:

Modelo M-220, Serie: 177607003511

Modelo PA-5220, Serie: 13201031922
Modelo PA-5220, Serie: 13201031742
Modelo PA-5220, Serie: 13201031966
Modelo PA-5220 , Serie: 13201031958

16.- PAG. 2 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. EL SERVICIO DE
RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DEBERA TENER IMPLEMENTACION
Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE PARA PROTECCION DE AMENAZAS
PARA DAR CONTINUIDAD A LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE DE
SEGURIDAD PERIMETRAL DE FIREWALLS. SE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A AL CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR A
DETALLE EL NOMBRE DEL LICENCIAMIENTO CON EL QUE CUENTA
CADA UNO DE LOS EQUIPOS A RENOVAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

Proveedor
1871

25/08/2023
07:55:42 a.m.

Respuesta: ESTA INFORMACION PODRA SER CONSULTARLA CON EL
PROPORCIONADOS EN LA RESPUESTA ANTERIOR.

FABRICANTE CON LOS DATOS
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17.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. EXPERIENCIA DEL
LICITANTE PARA ESTA SOLUCION PROPUESTA. DEBERA COMPROBAR
AL MENOS 3 INGENIEROS CON CERTIFICADOS VIGENTES QUE
DEMUESTREN CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES AVANZADAS PARA
DISENAR, INSTALAR, CONFIGURAR, OPERAR, GESTIONAR Y
SOLUCIONAR PROBLEMAS EN LAS DIFERENTES IMPLEMENTACIONES
DE LA PLATAFORMA DE SEGURIDAD PERIMETRAL OPERANDO CON LA
CONVOCANTE. SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE REQUERIMIENTO PERMITA A MI
REPRESENTA PRESENTAR AL MENOS UN INGENIERO CERTIFICADO EN
LA SOLUCION. ¢SE ACEPTA LA SOLICITUD?

Proveedor
1871

25/08/2023
07:56:28 a.m.

Respuesta FAVOR DE APEGARSE A LOS ENTREGABLES SENALADOS EN EL CHECK LIST DE LOS REQUISITOS
A PRESENTARSE DENTRO DEL SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA PAGINA 22 Y 23 DE LA

FICHA TECNICA.
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18.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. DOCUMENTOS O
CARTAS PARA LA SOLUCION PROPUESTA QUE DEBERAN
PRESENTARSE COMO PARTE DE LA PROPUESTA. “EL LICITANTE

Proveedor
1871

25/08/2023
07:58:12 a.m.
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DEBERA PRESENTAR CARTA DE QUE EL EQUIPO PARA LA SOLUCION..".
SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE REQUERIMIENTO NOS PUEDA PROPORCIONAR
A DETALLE EL INVENTARIO DE LOS EQUIPOS (MODELO, VERSION DE
SISTEMA OPERATIVO, NUMERO DE SERIE, EL NOMBRE DE LAS
LICENCIAS QUE SE REQUIEREN RENOVAR Y LA CANTIDAD POR
EQUIPO)

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 16 HACIENDO REFERENCIA A LOS
MODELOS Y NUMEROS DE SERIE, AS| COMO A LO SOLICITADO EN LA FICHA TECNICA QUE INCLUYE LA
INFORMACION CON LA QUE SE CUENTA Y QUE ES CONSIDERADA COMO SUFICIENTE PARA LA
PRESENTACION DE UNA PROPUESTA,

20

19.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE PROTECCION PARA
APLICACIONES Y PORTALES WEB ESPECIALIZADOS PARA PROTECCION
DE CIBERSEGURIDAD. EL SERVICIO DE RENOVACION DEBERA CONTAR
CON PROTECCION PARA APLICACIONES Y PORTALES INCLUYENDO
POLITICAS, REGLAS, E INTERFACES, ASI COMO ELABORAR UNA MATRIZ
DE VALIDACION DE SERVICIOS. SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR SI ESTE SERVICIO CONSISTE TAMBIEN EN UNA
RENOVACION DE SOPORTE Y LICENCIAMIENTO DE LA SOLUCION QUE
ACTUALMENTE SE  ENCUENTRA  OPERANDO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE.

Proveedor
1871

25/08/2023
07:58:53 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION,
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20.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE PROTECCION PARA
APLICACIONES Y PORTALES WEB ESPECIALIZADOS PARA PROTECCION
DE CIBERSEGURIDAD. EL SERVICIO DE RENOVACION DEBERA CONTAR
CON PROTECCION PARA APLICACIONES Y PORTALES INCLUYENDO
POLITICAS, REGLAS, E INTERFACES, ASI COMO ELABORAR UNA MATRIZ
DE VALIDACION DE SERVICIOS. EN CASO DE QUE SEA AFIRMATIVA LA
RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE NOS PUEDA DAR EL DETALLE Y NOMBRE DEL
LICENCIAMIENTO SOLICITADO A RENOVAR.

Proveedor
1871

25/08/2023
07:59:37 a.m.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA. PODRA OFERTAR LA IMPLEMENTACION DE UNA SOLUCION QUE
CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS,
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21.- PAG. 7 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE PROTECCION PARA
APLICACIONES Y PORTALES WEB ESPECIALIZADOS PARA PROTECCION
DE CIBERSEGURIDAD. EL SERVICIO DE RENOVACION DEBERA CONTAR
CON PROTECCION PARA APLICACIONES Y PORTALES INCLUYENDO
POLITICAS, REGLAS, E INTERFACES, AS| COMO ELABORAR UNA MATRIZ
DE VALIDACION DE SERVICIOS. ES CORRECTO ENTENDER QUE LA
CONVOCANTE NOS PROPORCIONARA EL ACCESO A LA CONSOLA
ACTUAL PARA PODER DAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO. ¢ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:00:27 a.m.
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Respuesta:

LA UNIDAD REQUIRENTE Y/O USUARIA LE PROPORCIONARA ACCESO PARA SU

VISUALIZACION Y LA EJECUCION SE REALIZARA POR EL PERSONAL ESPECIALIZADO DE GOBIERNO DEL
ESTADO.

23

22.- PAG. 12 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD. CON EL
OBJETO DE ASEGURAR UN OPORTUNO CONTROL DEL PROYECTO Y
MITIGAR POSIBLES RIESGOS QUE COMPROMETAN LA DISPONIBILIDAD
DEL SERVICIO, EL LICITANTE DEBERA ELABORAR UN PLAN DE TRABAJO
DONDE SE INCLUYAN CADA UNA DE LAS FASES EN LAS QUE SE
EJECUTARA EL PROYECTO, LA METODOLOGIA A EMPLEAR COMO
PARTE DE LA ENTREGA DE SERVICIO. ES CORRECTO ENTENDER QUE
ESTE PLAN DE TRABAJO SERA ENTREGADO UNICAMENTE POR EL
LICITANTE GANADOR. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:01:03 a.m.

Respuesta: CON EL OBJETO DE ASEGURAR UN OPORTUNO CONTROL DEL PROYECTO Y MITIGAR
POSIBLES RIESGOS QUE COMPROMETAN LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO, EL LICITANTE DEBERA
INTEGRAR A DETALLE COMO PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA UN PLAN DE TRABAJO CON CADA UNA

DE LAS FASES EN LAS QUE DIVIDIRA EL PROYECTO, LA METODOLOGIA QUE EMPLEARA PARA LA ENTREGA
DEL SERVICIO, AS| COMO UN CRONOGRAMA DEL PROYECTO.
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23.- PAG. 12 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD.
ENTREGABLES PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE CONTROLES,
RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD. EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR ENTREGAR LO SIGUIENTE: e ENTREGABLES COMO
PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, ® PLAN GENERAL
DE TRABAJO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA DESCRIPCION DEL
SERVICIO. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE PLAN GENERAL DE
TRABAJO SERA ENTREGADO UNICAMENTE POR EL LICITANTE
GANADOR. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:02:01a.m.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR.

25

24,- PAG. 13 DE LA FICHA TECNICA: ENTREGABLES PARA EL SERVICIO
DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE
CIBERSEGURIDAD. PERIODICIDAD DEL SERVICIO o EL SERVICIO SE
EJECUTARA DE FORMA MENSUAL, CONSIDERANDO LA ENTREGA DE 36
REPORTES A LO LARGO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. ES
CORRECTO ENTENDER QUE SE DEBERA ENTREGA 1 REPORTE DE
MANERA MENSUAL, POR LO TANTO ¢SE ENTREGARAN 12 REPORTES
POR LA VIGENCIA DEL SERVICIO Y NO 36? FAVOR DE MANIFESTARSE
AL RESPECTO

Proveedor
1871

25/08/2023
08:02:42 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION SE ENTREGARA 1-UN REPORTE POR CADA MES DE SERVICIO.

26

25.- PAG. 14 DE LA FICHA TECNICA: ENTREGABLES PARA EL SERVICIO
DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE
CIBERSEGURIDAD. EL DICTAMEN PERIODICO DE RESULTADOS DEBE
SER ENTREGADO EN FORMA DIGITAL, Y PROTEGIDO CON
CONTRASENA UNICAMENTE A LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA. ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL DICTAMEN
PERIODICO DE RESULTADOS, SE REFIERE A LOS ENTREGABLES

Proveedor
1871

25/08/2023
08:03:29 a.m.
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PERIODICOS MENCIONADOS PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD? FAVOR DE
ACLARAR.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, CORRESPONDE AL SERVICIO AL QUE SE HACE MENCION, Y
ESPECIFICAMENTE AL ENTREGABLE O ARCHIVO DIGITAL, EL CUAL DEBERA PROTEGERSE CON
CONTRASENA Y LA CONTRASENA SE ENTREGARA CON SOBRE CERRADO EXCLUSIVAMENTE A LA
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

27 | 26.- PAG. 14 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE EVALUACION DE Proveedor 25/08/2023
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE  CIBERSEGURIDAD. 1871 08:06:02 a.m.
EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD. “EL
LICITANTE DEBERA SER UNA EMPRESA CUALIFICADA Y CERTIFICADA
EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE CENTROS DE DATOS Y SEGURIDAD
DE LA INFORMACION..". ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A QUE MI REPRESENTADA ES UNA EMPRESA
CUALIFICADA Y CERTIFICADA EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE
CENTROS DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION, SE PODRA
PRESENTAR LA ISO 20000-1:2018 E ISO 27001:2013. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Respuesta: DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA LA DOCUMENTACION QUE
AVALE LO SENALADO; COMO PUDIERA SER: CARTA DE CONSULTOR AUTORIZADO, CARTA DE
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, CARTAS QUE AVALEN LA EXPERIENCIA, DEBIDAMENTE FIRMADAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE, ASI COMO CARTA DE RECONOCIMIENTO DE RELACION

COMERCIAL, FIRMADA POR EL REPRESENTANTE COMERCIAL DE LA MARCA EN MEXICO DE LA SOLUCION
PROPUESTA,

28 | 27.- PAG. 14 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE EVALUACION DE Proveedor 25/08/2023
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE  CIBERSEGURIDAD. 1871 08:07:59 a.m.
EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD. “..PRESTE
EL SERVICIO CON UNA HERRAMIENTA (SOFTWARE) QUE PUDIERA
CONTAR REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, QUE SE TRATE DE
UN PRODUCTO TERMINADO EN EL MERCADO Y NO DEBERA
CONSIDERAR PARA EL SERVICIO HERRAMIENTAS DE USO LIBRE PARA
LA EJECUCION DEL SERVICIO..". ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA
DAR CUMPLIMIENTO AL REQUERIMIENTO DE “UNA HERRAMIENTA
(SOFTWARE) QUE PUDIERA CONTAR REGISTRO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL, QUE SE TRATE DE UN PRODUCTO TERMINADQ EN EL
MERCADO Y NO DEBERA CONSIDERAR PARA EL SERVICIO Q
HERRAMIENTAS DE USO LIBRE PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO”,
ESTA HERRAMIENTA A LA QUE SE HACE REFERENCIA DEBERA SER DEL

CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

FABRICANTE Y CON LA CUAL SE BRINDARA EL SERVICIO. ¢ES [

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA HERRAMIENTA DEBERA SER DEL FABRICANTE, EL
PARTICIPANTE FUNGIRA COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO O CONSULTOR AUTORIZADO, ES
IMPORTANTE CLARIFICAR QUE NO SE ACEPTARA LA EJECUCION DEL SERVICIO CON HERRAMIENTAS DE

USO LIBRE O GRATUITO POR TENER DEPENDENCIA CON HABILIDADES HUMANAS Y NO AUTOMATIZADAS.




| ADMINISTRACION

GARINETE OF
BUER GORIERND

29

28.- PAG. 14 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD.
EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD
ESPECIALISTA EN SEGURIDAD: e CANTIDAD: 1 RECURSO e
DESCRIPCION: PERSONAL QUE EVALUARA TODOS LOS CONCEPTOS
DE SEGURIDAD PARA DICTAMINAR ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
PERSONAL NO SERA DEDICADO EN SITIO, ES DECIR QUE PODRA
EJECUTAR LAS ACTIVIDADES REMOTAS Y ACUDIRA A SITIO
EVENTUALMENTE. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:08:57 a.m.

Respuesta: DEBERA SER DE MANERA PRESENCIAL, NO SE PERMITIRAN REALIZAR ACTIVIDADES REMOTAS.

30

29.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE CAPACITACION
CONTINUA ESPECIALIZADA PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
LA CANTIDAD DE VOUCHERS REQUERIDOS

Proveedor
1871

25/08/2023
08:10:03 a.m,

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS LA FICHA TECNICA RESPECTO A LA
CAPACITACION CONTINUA ESPECIALIZADA, LA INFORMACION REFERENTE A ESTE SERVICIO SE
ESPECIFICA LA CANTIDAD DE PERSONAS POR CURSO DE CERTIFICACION, ADICIONALMENTE SE
ESPECIFICA LA CANTIDAD DE VOUCHERS POR CERTIFICACION, QUE A LA LETRA DICE “DEBERAN
INCLUIRSE VOUCHERS RESPECTIVOS PARA REALIZAR EL EXAMEN DE CERTIFICACION CORRESPONDIENTE
CON AL MENOS 2 OPORTUNIDADES INCLUIDAS" ESTO APLICA PARA LOS CURSOS DONDE SE CUENTE
CON CURSO DE CERTIFICACION DE ACUERDO CON LA DISPONIBILIDAD DE LAS ENTIDADES
CERTIFICADORAS O FABRICANTE,

31 | 30.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE CAPACITACION
CONTINUA ESPECIALIZADA PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR
PARA QUE CURSOS REQUIERE VOUCHERS

Proveedor
1871

25/08/2023
08:10:46 a.m.

Respuesta: DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN LA FICHA TECNICA, LOS VOUCHERS SON PARA
TODOS Y CADA UNO DE LOS CURSOS DE CERTIFICACION QUE SE LISTAN,

32 | 31.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE CAPACITACION | Proveedor 25/08/2023
CONTINUA ESPECIALIZADA PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR LA 1871 08:11:19 a.m.
VIGENCIA QUE DEBERAN TENER LOS VOUCHERS

Respuesta: LA QUE EL ORGANISMO CERTIFICADOR TENGA DISPONIBLE.

33 | 32.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE CAPACITACION | Proveedor 25/08/2023
CONTINUA ESPECIALIZADA PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR A 1871 08:11:47 a.m.

QUE SE REFIERE CON "APOYO EN TOMA DEL EXAMEN
CORRESPONDIENTE CONFORME SEA REQUERIDO FAVOR DE
ACLARAR.

Respuesta: SE REFIERE A TODAS LAS GESTIONES NECESARIAS PARA REGISTRAR AL CANDIDATO,
CALENDARIZAR LA FECHA Y A TODO EL SOPORTE NECESARIO Y ACOMPANAMIENTO PARA AGENDAR EL
EXAMEN.

34 | 33.- PAG. 15 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE MESA DE AYUDA. EL Proveedor 25/08/2023
SERVICIO DE SEGUNDO NIVEL: REFIERE A ESPECIALISTAS TECNICOS, 1871 08:12:29 a.m.
YA SEA PARA ATENCION REMOTA O EN SITIO. ¢ES CORRECTO
ENTENDER QUE EL SERVICIO DE MESA DE AYUDA, SERA FUERA DE LAS g
INSTALACIONES DEL GENL, Y ESTE UNICAMENTE PODRA REALIZARSE
EN SITIO PARA SOLICITUDES DE SERVICIO DE SEGUNDO NIVEL A
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SOLICITUD EXTRAORDINARIA DE LA CONVOCANTE? FAVOR DE
ACLARAR,.

Respuesta: EL SOPORTE ES REMOTO, COMO PARTE DEL SERVICIO, SIN EMBARGO, EN CASO DE ALGUNA
SITUACION QUE ASI LO REQUIERA GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON SE RESERVA EL DERECHO
PARA SOLICITAR LA PRESENCIA FISICA DEL PARTICIPANTE PARA ATENDER CUALQUIER INCIDENTE QUE
SE PRESENTE DURANTE LA ENTREGA DEL SERVICIO.

35 | 34.- PAG. 16 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE MESA DE AYUDA. Proveedor 25/08/2023
MONITOREO DE DISPONIBILIDAD, DESEMPENO Y SALUD DE LOS 1871 08:13:00 a.m.
EQUIPOS. ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL MONITOREO DE
DISPONIBILIDAD, DESEMPENO Y SALUD DE LOS EQUIPOS SERA
UNICAMENTE DE LOS EQUIPOS EXPRESADOS EN EL ANEXO TECNICO?
FAVOR DE ACLARAR.

Respuesta: SE REFIERE UNICAMENTE A LOS EQUIPOS, DISPOSITIVOS, LICENCIAS QUE FORMAN PARTE
DEL SERVICIO ADMINISTRADO, ASI COMO QUE AQUELLOS ELEMENTOS QUE SE PUDIERAN REGISTRAR EN
LAS CONSOLAS DE ADMINISTRACION DE DICHOS EQUIPOS.

36 | 35.- PAG. 16 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE MESA DE AYUDA. Proveedor 25/08/2023
REPORTE EJECUTIVO MENSUAL, ASi COMO TOP 25 DE EVENTOS 1871 08:13:29 a.m.
CRITICOS, APLICACIONES, UTILIZACION, AMENAZAS, ATAQUES,
DISPONIBILIDAD, DESEMPENO Y EFECTIVIDAD DEL BLOQUEO
SENALANDO LAS ESTADISTICAS DE LOS ACCESOS Y LOS BLOQUEOS
DE PUERTOS Y DIRECCIONES. PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR,
SI EL REPORTE EJECUTIVO MENSUAL MENCIONADO EN ESTE PUNTO,
SE REFIERE AL SERVICIO DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO
TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD. FAVOR DE ACLARAR

Respuesta: EL REPORTE EJECUTIVO SE REFIERE A AQUEL INFORME INTEGRAL QUE EL PARTICIPANTE
DEBERA ENTREGAR DE MANERA MENSUAL DE TODO EL SERVICIO CONTRATADO PARA CADA UNO DE LOS
SERVICIOS INCLUIDOS EN LA FICHA TECNICA.

37 | 36.- PAG. 16 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE SEGURIDAD PARA 25/08/2023
PROTECCION DEL CORREQ INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE. SE Proveedor 08:14:11 a.m.
REQUIERE LA MIGRACION DE LA CONFIGURACION DE LA 1871
INFRAESTRUCTURA ACTUAL A LA NUEVA INFRAESTRUCTURA, QUE
CONTEMPLE TODO LO NECESARIO, INCLUYENDO POLITICAS, REGLAS,
E INTERFACES, ASI COMO ELABORAR UNA MATRIZ DE VALIDACION DE
SERVICIOS. LA SOLUCION PODRA SER ENTREGADA CONFORME A LA
SOLUCION QUE SE ENCUENTRE DISPONIBLE EN EL MERCADO,
PUDIENDO SER UNA SOLUCION EN LA NUBE, UNA SOLUCION VIRTUAL
O BIEN UN EQUIPO APPLIANCE (EQUIPO FiSICO). ES CORRECTO
ENTENDER QUE EL SERVICIO DE SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL
CORREQ INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE TAMBIEN SERA UNA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE FABRICANTE, YA

QUE POR EL TIEMPO ESTIPULADO DE LA ENTREGA DEL SERVICIO AL ™N
DIA SIGUIENTE NO ES VIABLE UNA MIGRACION DEL MISMO. ¢ES -
CORRECTA NUESTRA APRECIACION? N\

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE

SUBASTA ELECTRONICA INVERSA, LA ENTREGA DEBERA SER AL DIA SIGUIENTE DEL FALLO, POR LO QUE

G
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EL LICITANTE ADJUDICADO EN CONJUNTO CON EL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON, DEBERAN
TOMAR ACCIONES INMEDIATAS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

38 | 37.- PAG. 16 DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE SEGURIDAD PARA | Proveedor 25/08/2023
PROTECCION DEL CORREQ INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE. 1871 08:15:28 a.m.
“EN CASO DE CONSIDERAR LICENCIAMIENTO PARA INSTALAR EN
EQUIPOS VIRTUALES, LAS ESPECIFICACIONES DE MINIMAS SON LAS
SIGUIENTES:..” ES CORRECTO ENTENDER QUE EN CASO DE QUE SE
REQUIERA LA MAQUINA VIRTUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
SOLUCION, DICHA MAQUINA SERA PROPORCIONADA POR LA
CONVOCANTE CON LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Respuesta: SU APRECIACION ES CORRECTA, LA MAQUINA VIRTUAL SE PROPORCIONARA POR GOBIERNO
DEL ESTADO DE NUEVO LEON,
39 | 38.- PAG. 17DE LA FICHA TECNICA: SERVICIO DE SEGURIDAD PARA | Proveedor 25/08/2023
PROTECCION DEL CORREQ INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE. LA 1871 08:16:25 a.m.
SOLUCION DEBE PODERSE INSTALAR EN RACK ESTANDAR EN CASO DE
UN APPLIANCE FISICO, Y EN CASO DE SER UNA SOLUCION DE
LICENCIAMIENTO SE PERMITIRA SU INSTALACION EN NUBES PRIVADAS
TALES COMO VMWARE ESX|, MICROSOFT HYPER-V, KVM, CITRIX
XENSERVER Y FORTIHYPERVISOR, ASIi COMO EN NUBES PUBLICAS
COMO MICROSOFT AZURE Y AMAZON WEB SERVICES ES CORRECTO
ENTENDER QUE EN CASO DE QUE SE REQUIERA LA IMPLEMENTACION
DE LA SOLUCION EN UNA NUBE PUBLICA, DICHA INSTANCIA SERA
PROPORCIONADA POR LA CONVOCANTE CON LAS CARACTERISTICAS
DESCRITAS. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR.
40 | 39, PAG. 20 DE LA FICHA TECNICA: TRANSFERENCIA DE | Proveedor 25/08/2023
CONOCIMIENTO PARA TODOS LOS SERVICIOS SOLICITADOS. EL 1871 08:17:05 a.m.
LICITANTE SERA RESPONSABLE DE EJECUTAR LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS AL PERSONAL INDICADO POR EL USUARIO. ¢ES
CORRECTO ENTENDER QUE "EL USUARIO" AL QUE SE REFIERE, ES
PERSONAL DEL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES DE LA CONVOCANTE? Y ¢NO QUE CUALQUIER
USUARIO DE GENL PUEDE SOLICITAR TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO? FAVOR DE ACLARAR.

Respuesta: ES CORRECTO, SE REFIERE A LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO HACIA EL PERSONAJ—Q
ESPECIALIZADO DE LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

41 | 40.- PAG. 21 DE LA FICHA TECNICA: VIGENCIA. AL DIA SIGUIENTE DEL Proveedor 25/08/2023 r\
FALLO DEFINITIVO RESPECTIVO. SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA 1871 08:17:53 a.m.
CONVOCANTE NOS PUEDA BRINDAR AL MENOS 2 SEMANAS PARA LA
ENTREGA

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES Y FICHA TECNICA DE LA PRESENTE
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA, LA ENTREGA DEBERA SER AL DIA SIGUIENTE DEL FALLO, POR LO QUE
EL LICITANTE ADJUDICADO EN CONJUNTO CON EL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON, DEBERAN
TOMAR ACCIONES INMEDIATAS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

i
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41.- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: DEBERA COMPROBAR AL MENOS
SER CANAL AUTORIZADO CON UN NIVEL PLATINUM O EQUIVALENTE
DE LA SOLUCION PROPUESTA. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE
REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:18:20 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

43

42.- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: DEBERA COMPROBAR AL MENOS 3
INGENIEROS CON CERTIFICADOS VIGENTES QUE DEMUESTREN
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES AVANZADAS PARA DISENAR,
INSTALAR, CONFIGURAR, OPERAR, GESTIONAR Y SOLUCIONAR
PROBLEMAS EN LAS DIFERENTES IMPLEMENTACIONES DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD PERIMETRAL OPERANDO CON LA
CONVOCANTE. COMPROBAR CON INSCRIPCION EN EL SEGURO
SOCIAL DE DICHOS INGENIEROS Y EL CURRICULUM VITAE DE LOS
MISMOS. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO
APLICA PARA EL SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PARA
SEGURIDAD PERIMETRAL. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:20:29 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

44

43.- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO POR EL FABRICANTE DE LA
MARCA DE LA SOLUCION PROPUESTA, LA CUAL DEBERA SER EN
PAPELERIA MEMBRETADA DEL FABRICANTE, CONTENER LA FIRMA
AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE, HACER
REFERENCIA AL NUMERO DE LICITACION PUBLICA, MENCIONAR QUE
EL LICITANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE LA MARCA, Y
CONTENER LOS DATOS DEL EMISOR, TALES COMO NOMBRE, CORREOD
ELECTRONICO Y TELEFONO, PARA VALIDACION DE LA EMISION DE LA
CARTA. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO
APLICA PARA EL SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PARA
SEGURIDAD PERIMETRAL. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:21:05 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

45

44.- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
CARTA DE PERSONAL CAPACITADO Y ESPECIALIZADO POR EL
FABRICANTE DE LA MARCA DE LA SOLUCION PROPUESTA, LA CUAL
DEBERA SER EN PAPELERIA MEMBRETADA DEL FABRICANTE,
CONTENER LA FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL
FABRICANTE, HACER REFERENCIA AL NUMERO DE LICITACION
PUBLICA, MENCIONAR EN FORMA EXPLICITA QUE EL LICITANTE
CUENTA CON PERSONAL CAPACITADO Y ESPECIALIZADO PARA LA
INSTALACION, CONFIGURACION Y OPERACION DE LOS BIENES Y LAS
SOLUCIONES OFERTADAS, REQUERIDAS EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTQ, Y CONTENER LOS DATOS DEL EMISOR, TALES COMO
NOMBRE, CORREQ ELECTRONICO Y TELEFONO, PARA VALIDACION DE

Proveedor
1871

25/08/2023
08:21:27 a.m.

12
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LA EMISION DE LA CARTA. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE
REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

46

45,- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
CARTA DE QUE EL EQUIPO PARA LA SOLUCION NO SE ENCUENTRA
CON ANUNCIO DE FIN DE VENTA, LA CUAL DEBERA SER EN PAPELERIA
MEMBRETADA DEL FABRICANTE, CONTENER LA FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE, HACER REFERENCIA AL
NUMERO DE LICITACION PUBLICA, MENCIONAR EN FORMA EXPLICITA
QUE EL FABRICANTE MANIFIESTA QUE EL EQUIPAMIENTO OFERTADO
PARA LA SOLUCION, NO SE ENCUENTRA CON ANUNCIO DE FIN DE
VENTA, Y CONTENER LOS DATOS DEL EMISOR, TALES COMO NOMBRE,
CORREOQ ELECTRONICO Y TELEFONO, PARA VALIDACION DE LA
EMISION DE LA CARTA. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE
REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE RENOVACION DE
LICENCIAMIENTO PARA SEGURIDAD PERIMETRAL. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
1871

25/08/2023
08:21:59 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

47

46.- PAG. 22 DE LA FICHA TECNICA: CON EL OBJETO DE ASEGURAR UN
OPORTUNO CONTROL DEL PROYECTO Y MITIGAR POSIBLES RIESGOS
QUE COMPROMETAN LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO, EL LICITANTE
DEBERA ELABORAR UN PLAN DE TRABAJO DONDE SE INCLUYAN CADA
UNA DE LAS FASES EN LAS QUE SE EJECUTARA EL PROYECTO, LA
METODOLOGIA A EMPLEAR COMO PARTE DE LA ENTREGA DE
SERVICIO. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO
APLICA PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO
TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD

Proveedor
1871

25/08/2023
08:22:37 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

48

47.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA SER UNA
EMPRESA CUALIFICADA Y CERTIFICADA EN MATERIA DE TECNOLOGIAS
DE CENTROS DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION QUE
PRESTE EL SERVICIO CON UNA HERRAMIENTA (SOFTWARE) QUE
PUDIERA CONTAR REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, QUE SE
TRATE DE UN PRODUCTO TERMINADO EN EL MERCADO Y NO DEBERA
CONSIDERAR PARA EL SERVICIO HERRAMIENTAS DE USO LIBRE PARA
LA EJECUCION DEL SERVICIO. DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE
SU PROPUESTA TECNICA LA DOCUMENTACION QUE AVALE LO
SENALADO; COMO PUDIERA SER: CARTA DE CONSULTOR
AUTORIZADO, CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, CARTAS QUE
AVALEN LA EXPERIENCIA, DEBIDAMENTE FIRMADAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE, ASI COMO CARTA DE
RECONOCIMIENTO DE RELACION COMERCIAL, FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE COMERCIAL DE LA MARCA EN MEXICO DE LA
SOLUCION PROPUESTA. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE

Proveedor
1871

25/08/2023
08:23:08 a.m.

13
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REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE EVALUACION DE
CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE CIBERSEGURIDAD
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION.

49 | 48.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR 25/08/2023
UNA CARTA FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL Y HACIENDO Proveedor 08:23:47 a.m.
REFERENCIA AL NUMERO DE CONVOCATORIA DE GARANTIA QUE 1871
ESPECIFIQUE QUE, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE
SERVICIOS ADMINISTRADOS, EL LICITANTE SERA RESPONSABLE DE
LAS GARANTIAS RELACIONADAS CON TODOS LOS COMPONENTES DE
LA SOLUCION, TANTO DE HARDWARE COMO DE SOFTWARE, ASi
COMO DE LAS POSIBLES ACTUALIZACIONES QUE CON MOTIVO DE LA
MEJORA CONTINUA DE FUNCIONALIDADES POR PARTE DEL
FABRICANTE. ES CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO
SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE SEGURIDAD PARA PROTECCION
DEL CORREOQ INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE.

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE AL CONTENIDO DE LO SOLICITDO, APLICA PARA TODOS LOS SERVICIOS
INCLUIDOS EN LA FICHA TECNICA.
50 | 49.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR Proveedor 25/08/2023
UNA CARTA FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL Y HACIENDO 1871 08:24:30 a.m.
REFERENCIA AL NUMERO DE CONVOCATORIA DONDE SE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE INDIQUE QUE CUENTA
CON UN CENTRO DE CAPACITACION PARA LAS SOLUCIONES
PROPUESTAS Y ADEMAS QUE CUENTAN CON OFICINAS LOCALES EN
EL AREA METROPOLITANA DE DONDE CELEBRA ESTA LICITACION, ES
CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA
EL SERVICIO DE SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL CORREO
INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION

51 | 50.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR | Proveedor 25/08/2023
UNA CARTA FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL Y HACIENDO | 1871 08:25:08 a.m.
REFERENCIA AL NUMERO DE CONVOCATORIA DONDE SE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE INDIQUE QUE CUENTA
CON UN CENTRO DE SOPORTE PARA LAS SOLUCIONES PROPUESTAS
Y ADEMAS QUE CUENTAN CON OFICINAS LOCALES EN EL AREA
METROPOLITANA DE DONDE CELEBRA ESTA LICITACION. ES -
CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA \

EL SERVICIO DE SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL CORREO
INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION

52 | 51.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR Proveedor 25/08/2023
UNA CARTA FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL Y HACIENDO 1871 08:25:39 a.m.
REFERENCIA AL NUOMERO DE CONVOCATORIA, EN LA QUE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SU COMPROMISO DE ATENCION
A LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION, SEGURIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION, ES CORRECTO ENTENDER
QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA EL SERVICIO DE
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SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL CORREO
ENTRANTE Y SALIENTE.

INSTITUCIONAL

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION

25

52.- PAG. 23 DE LA FICHA TECNICA: EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR
UNA CARTA FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL Y HACIENDO
REFERENCIA AL NUMERO DE CONVOCATORIA DONDE SE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD INDIQUE QUE ACEPTAY CUMPLIRA
TODAS LAS SOLICITUDES PARA ESTA LICITACION DEFINIDAS EN ESTA
FICHA TECNICA DEL GOBIERNO DE ESTADO DE NUEVO LEON. ES
CORRECTO ENTENDER QUE ESTE REQUERIMIENTO SOLO APLICA PARA
EL SERVICIO DE SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL CORREO
INSTITUCIONAL ENTRANTE Y SALIENTE.

Proveedor
1871

25/08/2023
08:26:13 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION

54

PAGINA 24, PUNTO 10.1 FORMA DE PAGO; SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE TENGA A BIEN OTORGAR 50% DE ANTICIPO PARA LA
PRESENTE SUBASTA, CON EL OBJETIVO DE PODER SUFRAGAR LA
INVERSION PARA LA RENOVACION DE LA MAYORIA DE LAS LICENCIAS.
¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

Proveedor
1373

25/08/2023
10:22:47 a.m.

Respuesta: NO SE ACEPTA FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN L

LA PRESENTE SUBASTA ELECTRONICA INVERSA.

AS BASES Y FICHA TECNICA DE

55

PAG.1DE LA FICHA TECNICA, SERVICIO DE PLATAFORMA QUE PERMITA
UNA GESTION DE LOS ACTIVOS Y DE SOFTWARE, ASI COMO LA
IDENTIFICACION DE VULNERABILIDADES, FORZADO DE POLITICAS EN
EL SISTEMA OPERATIVO. AL INICIO DE LA FICHA TECNICA SE DESCRIBE
UN SERVICIO DE GESTION DE ACTIVOS, SIN EMBARGO EN SECCIONES
POSTERIORES NO SE DETALLA EL SERVICIO DE GESTION DE ACTIVOS.
ENTENDEMOS QUE ESTE SERVICIO NO FORMARA PARTE DE LA
PROPUESTA. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Proveedor
343

25/08/2023
10:31:15 a.m.

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION LA GESTION DE ACTIVOS SERA OTORGADA CON LAS
VENTAJAS Y LIMITACIONES QUE SE ENTREGAN COMO PARTE DE LOS SERVICIOS DESCRITOS EN LAS

BASES Y NO POR UNA SOLUCION ESPECIFICA.

56 | PAG. 19 DE LA FICHA TECNICA. CARTAS DE LA SOLUCION PARA TODOS | Proveedor 25/08/2023
LOS SERVICIOS SOLICITADOS QUE FORMAN PARTE DEL SERVICIO DE 343 10:31:49 a.m.
SEGURIDAD PARA PROTECCION DEL CORREO INSTITUCIONAL
ENTRANTE Y SALIENTE. LAS CARTAS MENCIONADAS DEBEN HACER \
REFERENCIA A LOS SERVICIOS ADMINISTRADOS SOLICITADOS EN LA
FICHA TECNICA. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION. N

57 | 53.- PAG. 14.5.2 APERTURA DE SUBASTA SE LE SOLICITA A LA Proveedor 25/08/2023 N
CONVOCANTE NOS PROPQRCIONE EL FORMATO ECONOMICO O 1871 10:42:58 a.m.
INDICAR SI ES FORMATO LIBRE, FAVOR DE ACLARAR.

Respuesta: NO SE PROPORCIONA NI SE SOLICITA FORMATO ECONOMICO, DADA LA NATURALEZA DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO LA PROPUESTA ECONOMICA SE PODRA PRESENTAR SOLAMENTE POR
MEDIOS ELECTRONICOS DEL PORTAL DE SUBASTAS ELECTRONICAS
CONVOCANTE (HTTP://SUBASTA.NL.GOB.MX) Y EN ATENCION A LA DIFERENCIA MINIMA FIJADA EN LA
CONVOCATORIA, QUE EN ESTE CASO SERA DE MINIMO $1,000.00 (MIL PESOS 00/100 M.N.).

INVERSAS DE LA UNIDAD
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58 | 54.- PAG. 14.5.2 APERTURA DE SUBASTA SE LE SOLICITA A LA Proveedor 25/08/2023
CONVOCANTE INDICAR SI HAY UNA CANTIDAD LIMITE DE OFERTAS A 1871 10:43:31a.m.
LA BAJA QUE PUEDA REALIZAR EL PARTICIPANTE, FAVOR DE ACLARAR.

Respuesta: NO EXISTE LIMITE DE OFERTAS EN TANTO SE REALICEN DENTRO DEL HORARIO ESTABLECIDO
PARA LA OPERACION DE LA SUBASTA A TRAVES DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS EL DIA 30 DE AGOSTO
DEL 2023 DE 08:00 A 13:00 HORAS.
59 | 55.- PAGINA 17 DE LAS BASES: I) INFRAESTRUCTURA, "ES CORRECTO | Proveedor 25/08/2023
ENTENDER QUE CON LOS TITULOS Y/O DE ESTUDIO DE LOS 1871 10:49:10 a.m.
RESPONSABLES DE MI AREA DE SEGURIDAD, LOS CUALES VAN A DAR
EL SERVICIO, DA CUMPLIMIENTO AL PRESENTE INCISO. ¢ES CORRECTO
EL ENTENDIMIENTO?"
Respuesta: A FIN DE ACREDITAR ESTE PUNTO EL PARTICIPANTE, DEBERA PRESENTAR EL CURRICULUM
DE LA EMPRESA, ADEMAS DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA, DE CUALQUIERA DE LAS 4 VINETAS EN
EL ENTENDIDO QUE LA VINETA QUE SE VA A CONSIDERAR DEBERA CUMPLIR CON EL PUNTO COMPLETO.
60 | 56.- PAGINA 14 DE LAS BASES: EXPERIENCIA DEL LICITANTE PARA EL | Proveedor 25/08/2023
SERVICIO DE EVALUACION DE CONTROLES, RIESGO TECNOLOGICO DE 1871 10:49:29 a.m.
CIBERSEGURIDAD "ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA ACREDITAR
ESTE PUNTO, MI REPRESENTADA PODRA PRESENTAR CUALQUIERA DE
LA DOCUMENTACION SENALADA EN ESE PUNTO, POR EJEMPLO:
«CARTA DE CONSULTOR AUTORIZADO O -CARTA DE DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO O -CARTAS QUE AVALEN LA EXPERIENCIA
DEBIDAMENTE FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
LICITANTE O «CARTA DE RECONOCIMIENTO DE RELACION COMERCIAL,
FIRMADA POR EL REPRESENTANTE COMERCIAL DE LA MARCA EN
MEXICO DE LA SOLUCION PROPUESTA. ¢ES CORRECTO EL
ENTENDIMIENTO?" an
Respuesta: ES CORRECTO EL ENTENDIMIENTO, SE ACEPTARA UNA DE LAS OPCIONES LISTADAS. Mo
61 | 57.- PAGINA 3 DE LAS BASES: APERTURA TECNICA "SE SOLICITA A LA | Proveedor 25/08/2023
CONVOCANTE PROPORCIONAR MAS TIEMPO PARA LA ETREGA Y 1871 10:49:46 a.m.
APERTURA DE LA PROPUESTA TECNICA, LO ANERIOR, POR LOS
TIEMPOS QUE MANEJAN LOS FABRICANTES PARA LA ENTREGA DE LAS
CARTAS, POR LO QUE NOS PODRIA IMPOSIBILITAR LA PARTICIPACION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO."

Respuesta: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE SUBASTA
ELECTRONICA INVERSA.

Las modificaciones que dentro de |a presente sesién cambien el contenido de las Bases de la Subasta, seran
obligatorias a partir de esta fechsa, sirviendo la presente de notificacién legal, conforme a lo dispuesto al

articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn.

A continuacién se hace constar que el evento de Apertura Técnica, se llevara a cabo a las 11:00 horas del
dia 29 de agosto del 2023, en la Sala de Juntas ubicada en calle Washington No. 713 Ote. piso 9 (Edificio las
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Ventanas), entre calles Dr. José Maria Coss y Gral. Juan Zuazua, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Leén, Cp.

64000.

Para constancia y a fin de que surtan los efectos legales que le son inherentes firman la presente quienes
en el acto intervinieron, quedando a salvo las facultades de verificacién y comprobacién de la Contraloria y

Transparencia Gubernamental.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

DIRECTORA DE CONCURSOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION. (CON VOZ Y VOTO)

LIC. PAOLA GAéRTE{SEiR:\NO RODRIGUEZ.

POR LA SECRETARIA DEEC@)*IOMIA.
(CON VOZ Y VOTO). 7

LIC. JUAN FRANEZISCO ESPINOZA GUAJARDO.

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL. (CON VOZ).

— =N
LIC. DENISSE ARFfAMBIDiE MORALES.

POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
PLANEACION URBANA, Y VOTO).

[

LIC. JOSE ANTONIO DAVILA TORRES.

POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL. (SOLO CON VOZ).

C.P. PATRICIA GRAGIELA TORRES GAUNA.

(Quedan a\safvo las facultades de verificacion y comprobacion de
/a Contra."or}angranspa ncia Gubernamental,

UNIDAD REQUIRENTE.

POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA SUBSECRETARIA DE
TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION. (C

Hoja de firmas correspondienfe al Acta de Foro de Aclaraciones relativo a la Subasta Electronica Inversa Nacional No. DGAS-DC-040,/2023
relativa a los Servicios Administrados de Seguridad Perimetral y Servicios Especializados de Seguridad Informatica para la Red Informatica del

Gobierno del Estado de Nuevo Leén.

EMV
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