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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. D.A.S.G. 02/18
RELATIVA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ELABORACION Y SUMINISTRO DE RACION DE
ALIMENTOS PARA ELEMENTOS, PERSONAL OPERATIVO Y DE APOYO, PARA SER CONSUMIDOS
EN LAS INSTALACIONES DEL CUARTEL GENERAL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
CENTRO DE COORDINACION INTEGRAL DE CONTROL, COMANDO, COMUNICACIONES Y
CAOMPUTO DEL ESTADO (C5), CAMPO POLICIAL NO. 1, Y EN TODOS LOS PUNTOS FIJOS
OPERATIVOS Y DE APOYO DE LAS FUERZAS FEDERALES Y MUNICIPALES QUE APOYAN A LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.

FORO DE ACLARACIONES

ACTA PRIMERA

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Leén, siendo las 08:00 horas del
dia 27 de febrero del 2018, dia y momento sefialados en la Convocatoria formulada para
la Subasta de referencia, se procede a dar inicio al evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, el cual se lleva a cabo a través del Portal de Subastas Electronicas Inversas
del Gobierno del Estado. Desde este momento, los proveedores previamente inscritos,
podrdn formular sus preguntas aclaratorias respecto a las Bases y Ficha Técnica
correspondiente. Una vez presentadas todas las dudas, se les dard respuesta a las
mismas, las cuales se contestardn antes del evento de Apertura Técnica.

Durante el Foro Electrénico de Aclaraciones se presentaron los siguientes comentarios:

Comentarios en el foro

No

Comentario

1 1. FICHA TECNICA. I. MENUS; F) E H): ENTENDEMOS QUE
TODAS LAS BEBIDAS QUE SE SOLICITAN DURANTE LOS TRES
TIEMPOS DEL SERVICIO DE ALIMENTOS, YA SEA A TRAVES DE
JARRAS O MAQUINAS, SERAN PROPORCIONADAS DE
ACUERDO A LA CANTIDAD DE COMENSALES PROMEDIO DE
CADA COMEDOR, PARA SER CONSUMIDAS DENTRO DE ESTOS.
FAVOR DE CONFIRMAR.

2 2. FICHA TECNICA. |. MENUS; H): SOLICITAN MAQUINAS DE
REFRESCO, AGUAS FRESCAS, AGUA PURIFICADA, ETC. PARA
CADA COMEDOR. LE INFORMAMOS QUE DICHAS MAQUINAS
SON ADQUIRIDAS A TRAVES DE UN CONIRATO DE
COMODATO, CUYO REQUISITO INDISPENSABLE ES CONSUMIR
DIARIAMENTE UN PROMEDIO MINIMO DE 500 BEBIDAS PARA
QUE NOS OTORGUEN LA CONCESION. POR LO ANTES
EXPUESTO, ENTENDEMOS QUE  DICHAS  MAQUINAS,
UNICAMENTE SE INSTALARAN EN LOS COMEDORES QUE
CUENTEN CON EL VOLUMEN REQUERIDO. FAVOR DE
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CONFIRMAR.

3 3. FICHA TECNICA. Ill.2. DE LA CALIDAD; F): ENTENDEMOS
QUE LOS SERVICIOS MINIMOS GARANTIZADOS A PAGAR POR
3 | LA SSPE, SON LOS VOLUMENES DIARIOS QUE UN DIA ANTES,
ENVIE EL ADMINISTRADOR DE CADA COMEDOR. FAVOR
CONFIRMAR.

4 4. FICHA TECNICA. Ill.3. DEL PERSONAL; D): ENTENDEMOS QUE
CON LA FINALIDAD DE ATENDER Y SOLUCIONAR DE FORMA
EFICIENTE Y OPORTUNA CUALQUIER EMERGENCIA, SE REQUIERE | Proveedor | 27/02/2018
QUE EL RESPONSABLE DE CADA CENTRO TENGA ACCESO A 846 05:15:36 p.m.
ALGUN MEDIO DE TRANSPORTE QUE LE PERMITA DESPLAZARSE
DE MANERA EFECTIVA.

5 5. FICHA TECNICA. IIl.4.- LAS INSTALACIONES; E), F), G), H), 1),
J), K) Y L): ENTENDEMOS QUE EL MANTENIMIENTO DEL EQUIPO,
MOBILIARIO, INSTALACIONES, GAS, AGUA, LUZ, LAVADO DE
CISTERNAS, TINACOS Y/O REMODELACIONES QUE SE DEBE
5 | PROPORCIONAR, ES  PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
CONSERVACION (LOS CUALES NO INCLUYEN OBRA CIVIL, O
TEMAS DE INFRAESTRUCTURA), CON LA FINALIDAD DE
MANTENER LA OPERATIVIDAD DE LAS COCINAS Y COMEDORES
PARA PRESTAR EL SERVICIO DE ALIMENTACION.

6 6. FICHA TECNICA. V. SANCIONES: SOLICITAMOS NOS
PROPORCIONE EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE | Proveedor | 27/02/2018
LAS SANCIONES, ASI COMO, EL MOMENTO PROCESAL 846 05:16:15 p.m
OPORTUNO PARA IMPUGNARLAS.

Proveedor 27/02/2018
846 05:15:22 p.m.

Proveedor 27/02/2018
846 05:15:59 p.m.

El Foro Electrénico de Aclaraciones se dio por concluido el 28/02/2018 a las 10:00 hrs
horas.

Siendo las 10:00 horas del dia 28 de febrero del 2018, dia y momento sefialados en la
Convocatoria formulada para la Subasta de referencia, se cierra de forma automdtica el
presente evento electrénico de Foro de Aclaraciones, con fundamento en lo dispuesto
por los Articulos 25 fracciéon IV, 57 y demds relativos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en correlacion
con lo sefialado en el tercer pdrrafo del articulo 58 de dicha Ley.

Por lo anterior, suscrita C. LIC. ALMA DELIA CAVAZOS GARCIA, Directora de Concursos de
la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de ;/'\
Administracién, interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccion Xll, 31
fracciones IV, V, TERCERO TRANSITORIO y demds relativos de la Ley Orgdnica de la ,]

(J Administracién PUblica para el Estado de Nuevo Ledn publicada en el Periddico Oficial L
del Estado en fecha 06 de abril del 2016, en debida concordancia con lo dispuesto por el
articulo 5 fraccién IV, 26 fracciéon VIl y demds relativos al Reglamento Interior de la ¢
Secr%}p/de Administracién, ademds con la presencia de los miembros integrantes de[ \ \
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Comité de Adqguisiciones de la Administracién Piblica Estatal; EL C. LIC. JOSE LUIS
HERNANDEZ ROCHA, en representacién de la Procuraduria General de Justicia en el
Estado: EL C. LIC. JOSE JUAN ANGEL COVARRUIBAS REYES, en representacion de la
Secretaria de Infraestructura; EL LIC. ABRAHAM LIZARDO SILVA, en representacion de la
Contfraloria y Transparencia Gubernamental; LA LIC. HILDA YOLANDA PALACIOS
ESPINOZA, en representacion de la Secretaria de Economia y Trabajo y LA C. LIC. MARIA
ASTRID GUERRA MARTINEZ, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la
Administracién PUblica Estatal.

Una vez presentadas todas las dudas por los participantes previamente inscritos, asi como
recibidas las respuestas técnicas por parte de LA UNIDAD REQUIRENTE, se les informa lo
siguiente:

PREGUNTA 1.-

1 1. FICHA TECNICA. I. MENUS; F) E H): ENTENDEMOS QUE
TODAS LAS BEBIDAS QUE SE SOLICITAN DURANTE LOS TRES
TIEMPOS DEL SERVICIO DE ALIMENTOS, YA SEA A TRAVES DE
1 | JARRAS O MAQUINAS, SERAN PROPORCIONADAS DE
ACUERDO A LA CANTIDAD DE COMENSALES PROMEDIO DE
CADA COMEDOR, PARA SER CONSUMIDAS DENTRO DE ESTOS.
FAVOR DE CONFIRMAR.

Proveedor 27/02/2018
846 05:14:43 p.m.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, todas las bebidas que se suministren durante el
servicio de alimentaciéon (desayuno, comida y cena), deben ingerirse en el interior de
los comedores, y serdn calculados en base a la cantidad de demanda de bebidas
suficientes para atender el servicio programados en cada comedor.

PREGUNTA 2.-
2 2. FICHA TECNICA. I. MENUS; H): SOLICITAN MAQUINAS DE
REFRESCO, AGUAS FRESCAS, AGUA PURIFICADA, ETC. PARA /

CADA COMEDOR. LE INFORMAMOS QUE DICHAS MAQUINAS
SON ADQUIRIDAS A TRAVES DE UN CONTRATO DE COMODATO,
CUYO REQUISITO INDISPENSABLE ES CONSUMIR DIARIAMENTE | Proveedor 27/02/2018 ’:“\

UN PROMEDIO MINIMO DE 500 BEBIDAS PARA QUE NOS 846 05:15:04 p.m. [V
OTORGUEN LA CONCESION. POR LO ANTES EXPUESTO, :
ENTENDEMOS QUE DICHAS MAQUINAS, UNICAMENTE SE

INSTALARAN EN LOS COMEDORES QUE CUENTEN CON EL ‘/
VOLUMEN REQUERIDO. FAVOR DE CONFIRMAR. //J

RESPUESTA: En relacion a las maquinas requeridas en el punto |. MenuUs de la Ficha

Técnica, inciso H) le informamos al licitante que éstas deberdn ser instaladas en los

comedores y en aquellos donde el volumen no justifique el suministro del insumo, tendrd Lm,
h

,Cf/ v\ |
L4 !
_____ - .‘\“\I
i | |  ragnasdes | 1 = Nueva Leon
Zuazua No. 655 Sur, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn. www.nl.gob.mx doiy | Lo /

C.P. 64000, Edificio Biblioteca Central, Piso 4, Tel: 20-20-16-22 y 20-20-1606 [V



~

g Direccién

o de Concursos

i = [ _— e s
ﬂ 5 SECRETiARiA 5
A\ | ADMINISTRACION

que colocar maquinas dispensadoras de agua que la conserven en todo momento
fresca.

PREGUNTA 3.-

3 3. FICHA TECNICA. lIl.2. DE LA CALIDAD; F): ENTENDEMOS QUE
LOS SERVICIOS MINIMOS GARANTIZADOS A PAGAR POR LA | Proveedor | 27/02/2018

SSPE, SON LOS VOLUMENES DIARIOS QUE UN DIA ANTES, ENVIE 846 05:15:22 p.m.
EL ADMINISTRADOR DE CADA COMEDQOR. FAVOR CONFIRMAR.

RESPUESTA: La cantidad de servicios minimos garantizados a pagar por la SSPE
mensualmente, corresponde a los volimenes minimos diarios establecidos en la ficha
técnica multiplicados por 30 dias.

PREGUNTA 4-

4 4. FICHA TECNICA. lIl.3. DEL PERSONAL; D): ENTENDEMOS QUE
CON LA FINALIDAD DE ATENDER Y SOLUCIONAR DE FORMA
EFICIENTE Y OPORTUNA CUALQUIER EMERGENCIA, SE REQUIERE | Proveedor 27/02/2018
QUE EL RESPONSABLE DE CADA CENTRO TENGA ACCESO A 846 05:15:36 p.m.
ALGUN MEDIO DE TRANSPORTE QUE LE PERMITA DESPLAZARSE
DE MANERA EFECTIVA.

RESPUESTA: Se requiere que los responsables encargados de la operacion cuenten con
un medio de transporte propio o rentado, que les permita atender las emergencias que
se puedan presentar de forma eficiente y oportuna.

PREGUNTA 5.-

5 5. FICHA TECNICA. lll.4.- LAS INSTALACIONES; E), F), G), H), 1),
J), K) Y L): ENTENDEMOS QUE EL MANTENIMIENTO DEL EQUIPO,
MOBILIARIO, INSTALACIONES, GAS, AGUA, LUZ, LAVADO DE
CISTERNAS, TINACOS Y/O REMODELACIONES QUE SE DEBE
5 | PROPORCIONAR, ES  PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
CONSERVACION (LOS CUALES NO INCLUYEN OBRA CIVIL, O
TEMAS DE INFRAESTRUCTURA], CON LA FINALIDAD DE ,
MANTENER LA OPERATIVIDAD DE LAS COCINAS Y COMEDORES 1
PARA PRESTAR EL SERVICIO DE ALIMENTACION.

Proveedor 27/02/2018
846 05:15:59 p.m.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién. El mantenimiento que se requiere es preventivo, /
correctivo y de conservacion, exclusivo para los equipos (mayor y menor) y utensilios de L/
cocina de los comedores de la SSPE, con el objeto de mantener la funcionalidad de las
cocinas y comedores de la Dependencia. Para el caso del lavado y desinfecciéon de
tinacos y cisternas aplica Unicamente para los que son de uso exclusivo de la cocina y

comedor, n
d
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PREGUNTA é.-

6 6. FICHA TECNICA. V. SANCIONES: SOLICITAMOS NOS

6 PROPORCIONE EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE | Proveedor 27/02/2018
LAS SANCIONES, ASI COMO, EL MOMENTO PROCESAL 846 05:16:15 p.m

OPORTUNO PARA IMPUGNARLAS.

RESPUESTA: El procedimiento para la aplicacién e impugnacion de las sanciones, se
levard a cabo de conformidad con lo establecido en las leyes y reglamentos de la
metria.

Las modificaciones que dentro de la presente sesion cambien el contenido de las Bases
de la Subasta, serdn obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de
notificacion legal, conforme a lo dispuesto al articulo 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo se hace constar que el Acto de Apertura Técnica se llevard a cabo a las 10:00
horas del dia 02 de marzo del 2018, en el 4to. Piso de la Biblioteca Central (Fray Servando
Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua Sur 655, zona centro en Monterrey, Nuevo
Ledn.

Dejando salvaguardas las facultades de verificacion y comprobacién de la H. Contraloria
y Transparencia Gubernamental.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACI()N PUBLICA ESTATAL.
POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA POR LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE LA
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS GENERALES DE LA § RETARIA DE
ADMINISTRACION. ADMINISTRACION.,
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LIC. AL IA CAVAZOS GARCIA LIC. JUAN ENRIQUEVILLARREAL SALAZAR P
POR LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA  POR LA SECRETARIA O INFRAESTRUCTURA. 1,
ENELESTADO. | / é/
LIC. JOSE'LUISHERNANDEZ ROCHA LIC. JOSE JUAN A‘N%EL COVARRUBIAS REYES |\ |
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POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA Y TRABAJO. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL.

~

LIC. HILDA YOLANDA PA{ACIOS ESPINOZA LIC. ABRﬁAM LIZARDO SILVA > :

IDAD REQUIRIENTE
SECRETARIO  TECNICO DEL COMITE DE POR LA SECRETARIA DESEGURIDAD PUBLICA
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL.

| G

LIC. MARIA ASTRID GUERRA MARTINEZ C.P. JOSE NATALI AL CARRERA

UNIDAD REQUIRIENTE i
POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA \

NC_ALFREDO G%E”RREZ KARR

Hoja de firmas perteneciente ﬂ/acto de Foro de Aclaraciones relafivo a la Subasta Electrénica Inversa Nacional No. D.AS.C.
02/18 relativa a la Prestacion del servicio de elaboracion y suministro de racion de alimentos para elementos, personal operativo
y de apoyo, para ser consumidos en las instalaciones del Cuartel General de la Secretaria de Seguridad PUblica, Centro de
Coordinacién Integral de Control, Comando, Comunicaciones y Computo del Estado {C5), Campo Policial No. 1, y en todos los
puntos fijos operativos y de apoyo de las fuerzas federales y municipales que apoyan a la Secretaria de Seguridad PUblica del
Estado.
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