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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. DGAS-DC-021/2023 RELATIVA AL SERVICIO DEL DISENO DE
PLATAFORMA DIGITAL TECNOLOGICA Y DE PROCESOS EL CUAL SE REQUIERE PARA SERVICIO DE
CONSULTORIA DEL MODELO OPERATIVO Y SU HABILITACION TECNOLOGICA Y DE PROCESOS QUE SOPORTEN
EL NUEVO MODELO PEDAGOGICO E INSTRUCCIONAL DE LA DIRECCION DE FORMACION CONTINUA,
PROFESIONALIZACION Y CERTIFICACION LABORAL DE LA SUBSECRETARIA DE CAPACITACION Y EMPLEO,
SOLICITADO POR LA SECRETARIA DEL TRABAJO.

FALLO TECNICO.
ACTA TERCERA.

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo las 12:00 horas del dia 03 de mayo del 2023, dia
y momento sefalados en la convocatoria de Ia presente subasta, para dar a conocer el Fallo Técnico correspondiente,
encontrandose reunidos en la Sala de Juntas ubicada en calle Washington No. 713 Ote., piso 9 (Edificio las Ventanas),.
entre calles Dr. José Marfa Coss y Gral. Juan Zuazua, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, Cp. 64000, las personas
morales y funcionarios, que a continuacidén se mencionan en esta Acts, la suscrita LA C. LIC. PAOLA GABRIELA
SERRANO RODRIGUEZ, Directora de Concursos de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios de la Secretar'ré :
de Administracién, interviene conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccién IV, 25 fracciones I, IV,
V, transitorio tercero, décimo y demas relativos de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica para el Estado de,
Nuevo Leén, en debida concordancia con lo dispuesto por el articulo 5 fraccién IV inciso b), 24 fraccién V y demas
relativos al Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, con la ademas presencia de los miembros
integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Estatal; EL C. LIC. JOSE ANTONIO DAVILA
TORRES, en representacion de la Secretaria de Movilidad y Planeacidn Urbana; LA C. C.P. PATRICIA GRACIELA TORRES
GAUNA, en representacién de la Contraloria y Transparencia Gubernamental; EL C. LIC. JUAN FRANCISCO ESPINOZA
GUAJARDO, en representacion de la Secretaria de Economia y LA C. LIC. DENISSE ARRAMBIDE MORALES, Secretario
Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Estatal, |a representante de la Unidad Requirente,
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 57 v demas relativos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, haciendo, se procede a comunicar lo siguiente:

Habiendo tomado en consideracion las propuestas técnicas presentadas por las empresas participantes y una vez
analizados los requisitos y especificaciones establecidas en las Bases, Ficha Técnica y Foro de Aclaraciones de la
Subasta Electrénica Inversa de referencia, previo analisis y evaluacién de las propuestas técnicas antes mencionadas,
tomando en cuenta el dictamen técnico presentado por la Lic. Evelyn Rocio Venzor Avitia, Jefe de Disefio Instruccional
de la Direccidn de Formacién Continua Profesionalizacion y Certificacién Laboral, mismo que se anexa a la presente
acta, la UNIDAD CONVOCANTE emite el Fallo Técnico que es el siguiente:

En cuanto a la propuesta presentada por la persona moral GTIM SOFTWARE PROJECTS, S. DE R.L DE C.V, se desecha
SU propuesta, toda vez que no cumplié con lo establecido en el inciso r) del punto 6 de las Bases, el cual a la letra
refiere: “6. FORMAS DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL
SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA. r) Todos los requisitos adicionales v/o documentacién complementaria
solicitada en la Ficha Técnica en el rubro de "EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR” “Comprobar tener experiencia
habilitando procesos para instituciones educativas usando tecnologia.

Para lo cusl el proveedor debers presentar la documentacion solicitada en los siguientes puntos:

e Comprobar que se han habilitado procesos académicos o escolares pars al menos 5 Institutos con mds de 5000
estudiantes y otros 5 institutos con mas de 30,000 estudiantes.
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- Para lo cual el proveedor debera presentar contratos con sus correspondientes facturas, y algun comprobante o
publicacion que especifique la cantidad de alumnos del instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar que sus habilitaciones han impactado al menos a 500,000 alumnos o participantes.
- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos con sus correspondientes facturas, y algin comprobante o
publicacién que especifigue la cantidad de alumnos del instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar presencia internacional, con proyectos implementados habilitacion de procesos académicos y
escolares con tecnologla en al menos 4 Paises.

- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos con sus corréspondientes facturas, y algdn comprobante o
publicacién que especifiqgue el pais al cual pertenece el instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar que al menos 30 de sus colaboradores son especialistas en habilitacién de procesos académicos y
escolares con tecnologia con al menos 3 proyectos previos al actual,

- Para lo cual el proveedor deberd presentar curriculums de los 30 colaboradores, y algun tipo de documento o
contrato que avale Ia relacion laboral entre el proveedor y el colaborador al cual se hace referencia.

e Comprobar la asociacion con /as empresas creadoras de los dos habifitadores tecnolégicos a implementarse en
este proyecto, Empresa Instructure del LMS Canvas, y la empresa desarrolladora del sistema SIS,

- Pars lo cual el proveedor deberd presentar contratos, o comunicados, o correos electronicos oficiales que avalen /a
relacién entre el proveedor y la empresa a la cual se hace referencia.

® Comprobar al menos un proyecto similar al presentado en los ditimos 6 meses.

- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos o formatos de recepcion o de entrega, con Sus
correspondientes facturas, que avalen /a implementacion del mencionado proyvecto con el cliente al cual se hace
referencia.

® Comprobar que [as plataformas de habilitacidn han sido desplegadas para instituciones tanto en México como en
el extranjero (ejemplo Fstados Unidos) a fin de validar su versatilidad, disponibilidad y confiabilidad,

- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos, o comunicados, o correos electrénicos oficiales que avalen Iz
Implernentacion de al menos dos proyectos de cada habilitador (Canvas LMS y 515) en al menos 2 diferentes paises.

® Comprobar ser socio (partner] de la empresa de la nube donde se hospeda la plataforma (AWS). ¥ contar con algin
distintivo de especializacién en educacion. Ejemplos aceptables: AWS EdStart o Microsoft GrowthX

- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos, o comunicados, o correos electrénicos oficiales que avalen /a
relacién entre el proveedor y |3 empresa de la nube donde se hospeda I3 plataforma (AWS).

® Comprobar ser socio (nivel Certified Services Partner) de la empresa propietaria de la plataforma LMS y contar en
su empresa con al menos una persona certificads en cada uno de fas siguientes capacidades: “Implementation’,
“Instructure Channel Sales’, “Product 104: Impact Basics” “Product 201; Canvas Studio Basics” “Instructure Reseller
Starter Pack’, "Product 103: Canvas Catalog Basics’, “Product 107 - Canvas Basics’, y “Instructure Channel Marketing
Certified".

- Para lo cual el proveedor deberd presentar contratos, o comunicados, o correos electronicos oficiales que avalen
cada una de las mencionadss certificaciones otorgadas por la empresa Instructure (Canvas) a al menos un
colaborador del proveedor.
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® [a empresa deberd formalizar el equipo de trabajo que consideren necesario para cumplir con lo especificado en
este proyecto, y comprobar que ese personal cuenta con las credenciales adecuadas para el desarrollo del proyecto
a través de la entrega de curriculums, Esto se entregard en ef proceso de contratacion.

- Para lo cual el proveedor debers presentar listado de sus colaboradores que estaran involucrados en el proyecto, y
el curriculum de cada uno de ellos, ademdas de algdn tipo de documento o contrateo que avale la relacién laboral entre
el proveedor y el colaborador al cual se hace referencia.

No cumple toda vez que el participante no presento dichos documentos a fin de comprobar tener experiencia
habilitando procesos para instituciones educativas usando tecnologia.

Por lo anteriormente expuesto, SE LE DESCALIFICA del presente procedimiento, tomando en cuenta el punto 20,
incisos j), r) y t) de la presente subasta, los cuales a la letra dicen: “20. CAUSAS DE DESCALIFICACION. LA UNIDAD
CONVOCANTE estard facultada para descalificar, en el acto de “Apertura Técnica’, “Fallo Técnico’, ‘Apertura de
Subasta” o posteriormente, durante la evaluacion econdmica, a los participantes que incurran en una o varias de /as
siguientes situaciones que se enumeran en forma enunciativa mas no limitativa: j) Si no presentan o no cumplen con
todos los requisitos especificados en esta Convocatoria que contiene las bases de la subasta electrénica inversa por
en cuanto a la documentacién que deben de presentar en su Propuesta Técnica., r) S/ del Andlisis Técnico emitido por
LA UNIDAD REQUIRENTE y LA UNIDAD USUARIA, resulta que el participante no cumple con los requisitos solicitados

en las Bases y Ficha Técnica y t) Cualquier incumplimiento en /as presentes Bases de Subasta Electronica inversa.”

En cuanto a la propuesta técnica presentads por la persons moral ECTOTEC, S.A DE C.V., S| CUMPLE con los
requisitos solicitados en el punto 6 de las Bases de la presente Subasta, asi como los requisitos solicitados en la Ficha
Técnicay Foro de Aclaraciones. Lo anterior de conformidad en lo dispuesto por los articulos 11, 39, 40 y demas relativos
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

En este acto se hace del conocimiento del participante que el evento de Apertura de Subasta dar inicio el dfa

04 de mayo del 2023 a las 08:00 hrs. y se cerrard ese mismo dia a las 13:00 hrs.

La presente sesién fue videograbada a través de las paginas oficiales de |la Secretaria de Administracién y la presente
forma parte integrante del acta.

Para constancia y a fin de que surtan los efectos legales que le son inherentes firman la presente quienes en el acto
intervinieron, quedando a salvo las facultades de verificacién y comprobaciéon de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

POR LA DIRECCION DE CONCURSOS DE LA DIRECCION POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y PLANEACION
GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DE LA URBANA. (CON VOZ Y VOTO)

SECRETARIA DE ADMINISTRACION. (CON VOZ Y VOTO) -
J‘D %

LIC. PAOLA GABRIELA SERRANY RODRIGUEZ. LIC. JOSE ANTONIO DAVILA TORRES.
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POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
(CON VOZ Y VOTO) GUBERNAMENTAL. (SOLO CON VOZ)

LIC. JUAN FRANCI OZA GUAJARDO. C.P. FL!Q\TR!CIA C;’RACIE TORR Eé GAUNA,
(Quedarr g salve las facultagles de verificacion y comprobaciin de
la Con tra%‘fa@fgs@?m}? Gubernamental.

UNIDAD REQUIRENTE.

JEFE DE DISENO INSTRUCCIONAL DE LA DIRECCION
DE FORMACION CONTINUA PROFESIONALIZACION Y
CERTIFICACION LABORAL. (CON VOZ).

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE ADQUISICIONES DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL. (CON VOZ)

']

LIC. DENISSE ARR‘N\TBiDE ORALES. LIC. EVELYN ROCIO VENZOR AVITIA.
LISTA DE ASISTENTES

1. GTIM SOFTWARE PROJECTS, S. DER.L. DE C.V.
C. ARIADNA ZAVALA CONDE.

[ l}
Hoja de firmas correspondiente al acta de Fallo Técnico, correspondiente a ls Subasta Electrénica Inversa Nacional No. DGAS-DC-021/2023
relativa al Servicio del disefio de plataforma digital tecnolégica y de procesos el cual se requiere para servicio de consultoria del modelo operativo

y su habilitacién tecnolégica y de procesos que soporten el nuevo modelo pedagégico e instruccional de |a Direccién de Formacion continua,
Profesionalizacién y certificacién laboral de la Subsecretaria de Capacitacién y Empleo, solicitado por la Secretaria del Trabajo.
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Monterrey, N.L., a 02 de mayo de 2023

LIC. PAOLA GABRIELA SERRANO RODRIGUEZ

DIRECTORA DE CONCURSOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PRESENTE.-

DICTAMEN TECNICO

SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. DGAS-DC-021/2023 RELATIVA AL SERVICIO DEL DISENO DE
PLATAFORMA DIGITAL TECNOLOGICA'Y DE PROCESOS EL CUAL SE REQUIERE PARA SERVICIO DE CONSULTORIA
DEL MODELO OPERATIVO Y SU HABILITACION TECNOLOGICA Y DE PROCESOS QUE SOPORTEN EL NUEVO
MODELO PEDAGOGICO E INSTRUCCIONAL DE LA DIRECCION DE FORMACION CONTINUA, PROFESIONALIZACION Y
CERTIFICACION LABORAL DE LA SUBSECRETARIA DE CAPACITACION Y EMPLEO, SOLICITADO POR LA SECRETARIA
DEL TRABAJO.

Por este conducto y una vez analizado el contenido de las propuestas técnicas presentadas por los participantes de
la referida Subasta, al respecto me permito emitir el siguiente dictamen técnico en los siguientes términos:

Participante Anélisis técnico

ECTOTEC S.A. C.V. s CUMPLE, con los requisitos establecidos en las bases,
ficha técnica y foro de aclaraciones de la presente subasta
electrénica inversa.
GTIM SOFTWARE PROJECTS, | NO CUMPLE con lo solicitado en ficha técnica en el
S.DER.LDEC.V componente experiencia del proveedor toda vez que el
participante no presentd los documentos a fin de comprobar
tener experiencia habilitando procesos para instituciones
educativas usando tecnologia.

Para lo cual el proveedor debi6 presentar la documentacion /\\)/
solicitada en los siguientes puntos:

e Comprobar que se han habilitado procesos académicos o \
escolares para al menos 5 Institutos con mas de 5,000 Q
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estudiantes y otros 5 institutos con mds de 30,000

estudiantes.

- Paralocual el proveedor debid presentar contratos con sus
correspondientes facturas, y algin comprobante o
publicacién que especifique la cantidad de alumnos del
instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar que sus habilitaciones han impactado al menos
a 500,000 alumnos o participantes.

- Para lo cual el proveedor debi6 presentar contratos con sus
correspondientes  facturas, y algin comprobante o
publicacién que especifique la cantidad de alumnos del
instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar presencia internacional, con proyectos
implementados habilitacion de procesos académicos vy
escolares con tecnologia en al menos 4 Paises.

- Para lo cual el proveedor debié presentar contratos con sus
correspondientes facturas, y algin comprobante o0
publicacién que especifique el pais al cual pertenece el
instituto del cual se hace referencia.

e Comprobar que al menos 30 de sus colaboradores son
especialistas en habilitacién de procesos académicos y
escolares con tecnologia con al menos 3 proyectos previos al
actual.

- Para lo cual el proveedor debid presentar curriculums de los
30 colaboradores, y algun tipo de documento o contrato que
avale la relacion laboral entre el proveedor y el colaborador al
cual se hace referencia.

e Comprobar la asociacion con las empresas creadoras de los
dos habilitadores tecnoldgicos a implementarse en este
proyecto, Empresa Instructure del LMS Canvas, y la empresa
desarrolladora del sistema SIS.

- Para lo cual el proveedor debid presentar contratos, o

comunicados, o correos electrénicos oficiales que avalen la




relacién entre el proveedor y la empresa a la cual se hace
referencia.

e Comprobar al menos un proyecto similar al presentado en
los ultimos 6 meses.

- Para lo cual el proveedor debidé presentar contratos o
formatos de recepcién o de entrega, con sus correspondientes
facturas, que avalen la implementacion del mencionado
proyecto con el cliente al cual se hace referencia.

e Comprobar que las plataformas de habilitacién han sido
desplegadas para instituciones tanto en México como en el
extranjero (ejemplo Estados Unidos) a fin de validar su
versatilidad, disponibilidad y confiabilidad.

- Para lo cual el proveedor debio presentar contratos, o
comunicados, o correos electrénicos oficiales que avalen la
implementacién de al menos dos proyectos de cada
habilitador (Canvas LMSy SIS) en al menos 2 diferentes paises.

e Comprobar ser socio (partner) de la empresa de la nube
donde se hospeda la plataforma (AWS). Y contar con algun
distintivo de especializacién en educacién. Ejemplos
aceptables: AWS EdStart o Microsoft GrowthX

- Para lo cual el proveedor debié presentar contratos, o
comunicados, o correos electrdnicos oficiales que avalen la
relacién entre el proveedor y la empresa de la nube donde se
hospeda la plataforma (AWS).

e Comprobar ser socio (nivel Certified Services Partner) de la
empresa propietaria de la plataforma LMS y contar en su
empresa con al menos una persona certificada en cada uno de
las siguientes capacidades: “Implementation”, “Instructure
Channel Sales”, “Product 104: Impact Basics”, “Product 201:
Canvas Studio Basics”, “Instructure Reseller Starter Pack”,
“Product 103: Canvas Catalog Basics”, “Product 101 - Canvas
Basics”, y “Instructure Channel Marketing Certified”.




- Para lo cual el proveedor debié presentar contratos, o
comunicados, o correos electrdnicos oficiales que avalen cada
una de las mencionadas certificaciones otorgadas por la
empresa Instructure (Canvas) a al menos un colaborador del
proveedor.

e La empresa debid formalizar el equipo de trabajo que
consideren necesario para cumplir con lo especificado en este
proyecto, y comprobar que ese personal cuenta con las
credenciales adecuadas para el desarrollo del proyecto a
través de la entrega de curriculums. Esto se entregard en el
proceso de contratacion.

- Para lo cual el proveedor debi¢ presentar listado de sus
colaboradores que estaran involucrados en el proyecto, y el
curriculum de cada uno de ellos, ademas de algln tipo de
documento o contrato que avale la relacién laboral entre el
proveedor y el colaborador al cual se hace referencia.

Lo anterior para los fines a que haya lugar, sin mas por el momento, reitero a usted las seguridades de mi atenta y
distinguida consideracién.

Lic. Evelyn Rocio“enzor Avitia
Jefe de Diseno Instruccional




