Ficha Técnica Folio: 11098

SUMINISTRO DE 384 LICENCIAS PARA CORE PARA LA VIRTUALIZACION DE SERVIDORES CON VMWARE VSPHERE
FOUNDATION, SOLICITADO POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

""Las caracteristicas descritas en la presente ficha técnica son minimas mas no limitativas"

Informacion General de la Contratacion

Justificacion de la contratacion Asegurar que las aplicaciones operen de manera 0ptima, escalable y segura, proporcionando asi un
mejor rendimiento y soporte a las demandas de las aplicaciones de Gestion del Capital Humano e
Instituto de Profesionalizacion mejorando la capacidad de procesamiento y memoria de los equipos
existentes.

Descripcion detallada de la contratacion « Suscripcién de 384 Licencias para 384 Core para virtualizacion de servidores con Vmware Vsphere
Foundation con una vigencia de 12 meses.
« Idioma Inglés/Espariol
* Version Vmware Vsphere Foundation 1 Core
« Soporte con cobertura basica de 5x8 NBD por el periodo de la suscripcion

"El servicio de expansion solicitado, refiere a infraestructura y licenciamiento existente en el Gobierno
del Estado, por lo que no se contrapone con lo dispuesto en la fraccion V1 del articulo 60 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn".

"Las caracteristicas son minimas mas no limitativas"

Entregables.
Entregables dentro del sobre técnico.

Informacidn curricular de la empresa y del personal para comprobacion de habilidades técnicas.

Entregables durante el desarrollo de la contratacion
* Suministro
» Documentacién Técnica de Registro y Descarga de Productos de Entrega Electrénica de Software

« Hasta 2 semanas para cumplir con los entregables



Tiempos y lugares

Tiempo de Entrega

Hasta 2 semanas para la suscripcion de licenciamiento, posterior a la firma del contrato.

Lugar de entrega
La entrega del servicio y/o bienes contratados, se llevara a cabo en la Direccién de Infraestructura Tecnoldgica, ubicada en el Piso 18 de la Torre

Administrativa ubicada en Washington No. 2000, Col. Obrera, CP. 64010, Monterrey, Nuevo Le6n

Personal y garantias

Perfil del proveedor
« Contar con experiencia comprobada en la implementacion de proyectos de expansion de infraestructura y licenciamiento.
« Conocimiento necesario para instalar y configurar equipos y software especializados

« Soporte en seguridad y respuesta a incidentes, lo cual minimiza riesgos en el entorno de trabajo

Responsable de entrega-recepcion

Victor Arturo Sevilla Garboza - Area de Proyectos y Procesos

Garantias del producto o servicio

Cobertura sobre el licenciamiento con soporte esencial 5x8 NBD por 12 Meses

Pagos y penalidades

Forma de pago
La forma de pago sera del 100% dentro de los siguientes 30 dias habiles posteriores a la entrega total de las licencias solicitadas, contra entrega de

factura correspondiente, acta entrega recepcion y evidencia fotografica, a entera satisfaccion de la Unidad Requirente y/o Unidad Usuaria.

Penalidades
Pena convencional al licitante ganador en caso de retraso en el cumplimiento de la entrega de los servicios objeto del contrato Sera del 0.1% (cero

punto un porciento) diario, del valor de lo no entregado, por cada dia de atraso.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL



