SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. DGAS-DC-SEIN-005/2025, RELATIVA AL SUMINISTRO
DE 384 LICENCIAS PARA CORE PARA LA VIRTUALIZACION DE SERVIDORES CON VMWARE VSPHERE
FOUNDATION, SOLICITADO POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

FORO DE ACLARACIONES.
ACTA PRIMERA.

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Leén, el suscrito Lic. Alejandro Lozano Cruz,
Encargado del Despacho de la Direccién de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y
Servicios de la Secretaria de Administracién, de acuerdo al oficio SA-011/2025 suscrito por la Secretaria
de Administracion; interviniendo conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccién IV, 25
fracciones Ill, IV, V, de la Ley Orgéanica de la Administracién Pablica para el Estado de Nuevo Leén, en debida
concordancia con lo dispuesto por el articulo 5 fraccién IV inciso b), 24 fraccion V del Reglamento Interior
de la Secretaria de Administracién, contando ademas con la presencia de los miembros integrantes del
Comité de Adquisiciones de la Administracién Publica Estatal; la Lic. Leslie Arianna Reyes Aguirre, en
representacion de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana; C.P. Alan Alexis Campos Pérez, en
representacion de la Contraloria y Transparencia Gubernamental; Lic. Juan Francisco Espinoza
Guajardo, en representacion de la Secretaria de Economia y el Lic. Roberto Soriano Lucero, Secretario
Técnico Suplente del Comité de Adquisiciones de la Administracién Pablica Estatal, asi como el
representantes de la Unidad Requirente, cuyas firmas se encuentran en la presente acta, se procede a
comunicar lo siguiente:

1. Que a las 08:00 horas del dia 23 de enero del 2025, dia y momento sefnalados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se procedié a dar inicio al evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, el cual se llevé a cabo a través del Portal de Subastas Electrénicas Inversas del Gobierno del
Estado. Desde ese momento, los proveedores interesados en participar, estuvieron en posibilidad de
formular sus preguntas aclaratorias respecto a las Bases y Ficha Técnica correspondiente.

2. Que a las 13:00 horas del dia 23 de enero del 2025, dia y momento sefialados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se cerré de forma automatica el evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 25 fraccion IV, 57 y demas relativos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en correlacién
con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 58 de dicha Ley.

Acto seguido una vez recibidas las respuestas técnicas por parte de la UNIDAD REQUIRENTE, se procede a
informar las mismas a las preguntas presentadas por Iosy;érticipantes previamente inscritos:
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N. Comentario / / Usuario Fecha
1 NUMEROQ: 1 PAGINA: 10 DESCRIPCION O [REFERENCIA: 3.6 . 3 R _ \/
IDIOMA. - LA PROPUESTA QUE PRESENTE [EL PARTICIPANTE, roveedor 3/01/

ASI COMO TODA LA CORRESPONDENCIAl Y/DOCUMENTOS 1559 D2:27:28 a.m,

RELATIVOS A LA MISMA, DEBERAN REDA(TARSE EN IDIOMA
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ESPANOL; EN TODO CASO.. PREGUNTA: SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, PARA EL CASO DE
CERTIFICACIONES, CONSTANCIAS TANTO DE PERSONAL COMO
DE EMPRESA, EN VIRTUD DE QUE ESTOS SON EXPEDIDOS POR
UN FABRICANTE O INSTITUCION DE PROCEDENCIA
EXTRANJERA Y POR LO GENERAL CONTIENEN ACRONIMOS
QUE NO PUEDEN SER TRADUCIDOS, SE PERMITA QUE ESTOS
SE PRESENTEN EN EL IDIOMA ORIGINAL EN EL QUE FUERON
EMITIDOS. FAVOR DE MANIFESTARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

NUMERO: 2 PAGINA: 26 DESCRIPCION O REFERENCIA: 19 DEL
CONTRATO TESTIMONIO DE ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE
CONSTE QUE FUE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES
MEXICANAS Y QUE TIENE SU DOMICILIO EN EL TERRITORIO
NACIONAL, CON SUS RESPECTIVAS MODIFICACIONES.
PREGUNTA: DEBIDO AL GRAN NUMERO DE REFORMAS Y/O
MODIFICACIONES QUE HA TENIDO M| REPRESENTADA (30), SE
LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PERMITA SE
PRESENTE ACTA CONSTITUTIVA Y ACTA COMPULSA, SIENDO
VISIBLE EN ESTA ULTIMA DE MANERA RESUMIDA TODOS LOS
CAMBIOS Y /O REFORMAS QUE HA TENIDO MI REPRESENTADA.
FAVOR DE MANIFESTARSE AL RESPECTO

Proveedor
1559

23/01/2025
09:27:48 a.m.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

3

NUMERO: 3 PAGINA: 17 DESCRIPCION O REFERENCIA: 1)
INFRAESTRUCTURA -LA INDICACION DE TITULOS DE ESTUDIOS
Y PROFESIONALES DE LOS RESPONSABLES DE LA
PRODUCCION DE LOS BIENES O DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PREGUNTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE
INCISO |) ES CORRECTO ENTENDER QUE SE PODRA PRESENTAR
TITULO PROFESIONAL DE AL MENOS UN RECURSO QUE
CUMPLA CON LOS SERVICIOS RELACIONADOS EN LAS
PRESENTES BASES. FAVOR DE MANIFESTARSE AL RESPECTO

Proveedor
1559

23/01/2025
09:28:05 a.m.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, deberd cumplir con los servicios relacionados en las bases.

NUMERO: 4 PAGINA: 2 DESCRIPCION O REFERENCIA: FICHA
TECNICA PERFIL DEL PROVEEDOR -CONTAR CON EXPEzléNCIA
COMPROBADA.. PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE
DICHA EXPERIENCIA SE PODRA COMPROBAR /CON LA
PRESENTACION DEL CURRICULUM DE LA EMPRESA Y DEL
PERSONAL INDICANDO LAS HABILIDADES //TEZNICAS, TAL
COMO SE SOLICITA EN EL REQUISITO NTREGABLES
DENTRO DEL SOBRE TECNICO DE LA MISMA FICHA TECNICA
PAGINA 1. FAVOR DE MANIFESTARSE AL RE

Proveedor
1559

23/01/2025
09:28:26 a.m.

Respuesta: Es correcta su apreciacion. /
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5 | NOMERO: 5 PAGINA: 14 DESCRIPCION O REFERENCIA: 5.2.
APERTURA DE SUBASTA PREGUNTA: SE SOLICITA A LA | Proveedor 23/01/2025
CONVOCANTE ACLARAR ¢EXISTIRA UN PRECIO MINIMO LIMITE Loty 09:28:45 a.m.
A OFERTAR?

Respuesta: No existe un minimo limite a ofertar, sus propuestas de precios a la baja deberéan ser en
atencion a la diferencia minima fijada en la convocatoria, que en este caso serd de minimo $10.00 (diez
pesos 00/100 M.N.), entre oferta y oferta.

6 NUMERO: 6 PAGINA:14 DESCRIPCION O REFERENCIA: 5.2.
APERTURA DE SUBASTA PREGUNTA: ¢EXISTE UN MINIMO Y
MAXIMO DE VECES A OFERTAR POR CADA LICITANTE?

Proveedor 23/01/2025
1559 09:29:04 a.m.

Respuesta: No existe un minimo y maximo de veces a ofertar, podran realizar las ofertas que estimen
pertinentes tomando en cuenta el horario oficial de la sesién en el cual operard el sistema
electrénico de la Subasta.

7 NUMERO: 7 PAGINA:17 DESCRIPCION O REFERENCIA: 6.
FORMAS DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y
DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL SOBRE DE LA
PROPUESTA  TECNICA. INCISO 1) INFRAESTRUCTURA
PREGUNTA: ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE BASTARA CON
SENALAR QUE SE CUENTA CON PROFESIONALES
CAPACITADOS PARA PRESTAR EL SERVICIO?, EN CASO
CONTRARIO POR FAVOR ACLARAR ESPECIFICAMENTE QUE SE
DEBE SENALAR.

Proveedor 23/01/2025
1559 09:29:20 a.m.

Respuesta: A fin de acreditar este punto el participante, deberé presentar el curriculum de la
empresa, ademas de la documentacién solicitada, de cualquiera de las 4 vifietas, en caso de
seleccionar la vifieta tercera deberd presentar los titulos de estudios y profesionales de los
responsables de |la produccién de los bienes o de la prestacién de los servicios.

8 NUMERO: 8 PAGINA:20 DESCRIPCION O REFERENCIA:7.2
FACULTADES POR PARTE DE LA UNIDAD CONVOCANTE
PREGUNTA. ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE
TIENE LA FACULTAD PARA SUSPENDER, SUPRIMIR, CANCELAR
CUALQUIER SUMINISTRO O SERVICIO CONTRATADO SIN QUE
EXISTA CAUSA QUE LO JUSTIFIQUE Y SIN QUE EL LICITANTE
TENGA DERECHO A EXIGIR RECLAMO O INDEMNIZACION,
PREVIO A QUE EMITA EL FALLO? YA QUE UNA VEZ EMITIDO Y
NOTIFICADO EL FALLO LA CONVOCANTE PODRA EN SU CASO,
TERMINAR ANTICIPADAMENTE POR CAUSAS DEBIDAMENTE
JUSTIFICADAS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 51 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL ESTADO DE NUEVO7; ON/Y EN SU CASO,

Proveedor 23/01/2025
1559 09:29:40 a.m.

EL PROVEEDOR PODRA  RECLA GASTOS NO
RECUPERABLES.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, la Co cante podré resolver la terminacién anticipada de los
contratos en términos de la normatividad able en materia de adquisiciones.
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NUMERO: 9 PAGINA: 31 DESCRIPCION O REFERENCIA: 25.
SUBASTA, INCISO G) PREGUNTA. A FIN DE EVITAR QUE UN
“ERROR MECANOGRAFICO” INVOLUNTARIO O VOLUNTARIO
OCASIONE QUE EL PROCEDIMIENTO SE DECLARE DESIERTO,
¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EN EL SUPUESTO QUE SEA
IMPOSIBLE CONTINUAR CON LA SUBASTA, SE ESTABLECERA
UNA  NUEVA FECHA Y HORA PARA REALIZAR EL
PROCEDIMIENTO?

Proveedor
1559

23/01/2025
09:29:54 a.m.

Respuesta: De conformidad con lo establecido en el punto de referen
desierto el proceso, para proceder a su publicacién de nueva cuenta como un proc

cia lo procedente sera declarar
€50 nuevo.

10

NUMERO: 10 PAGINA: FICHA TECNICA, PAGINA 1 DESCRIPCION
O REFERENCIA: "EL SERVICIO DE EXPANSION SOLICITADO,
REFIERE A INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO EXISTENTE
EN EL GOBIERNO DEL ESTADO, POR LO QUE NO SE
CONTRAPONE CON LO DISPUESTO EN LA FRACCION VI DEL
ARTICULO 60 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL ESTADC DE NUEVO LEON'. PREGUNTA: SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR S| LAS LICENCIAS
SOLICITADAS SON ADICIONALES A LAS QUE YA TIENE
ACTUALMENTE O SI LAS LICENCIAS REQUERIDAS SERA UNA
EXTENSION DE SUSCRIPCION DE 12 MESES DE LAS LICENCIAS
ACTUALES, FAVOR DE ACLARAR

Proveedor
1559

23/01/2025
09:30:15 a.m.

Respuesta: Serd una extensién de suscripcién de 12 meses a las licencias actuales.

n

NUMERO: 11 PAGINA: FICHA TECNICA, PAGINA 1 DESCRIPCION
O REFERENCIA: DOCUMENTACION TECNICA DE REGISTRO Y
DESCARGA DE PRODUCTOS DE ENTREGA ELECTRONICA DE
SOFTWARE PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE LA CONVOCANTE
SOLO REQUIERE QUE SE ENTREGUE LA DOCUMENTACION
DONDE SE DEMUESTRE LA ACTIVACION DE LAS
SUSCRIPCIONES Y NO SON REQUERIDOS SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA IMPLEMENTACION Y
CONFIGURACION DE LAS LICENCIAS ¢ES CORRECTO NUESTRO
ENTENDIMIENTO?

Proveedor
1559

23/01/2025
09:30:27 a.m.

Respu

esta: Es correcta su apreciaciéon, no son requeridos los

implementacién y configuracién de las licencias.

servicios profesionales para la

12

NUMERO: 12 PAGINA: FICHA TECNICA, PAGINA 1 DESCRIPCION
O REFERENCIA: -CONTAR CON EXPERIENCIA COMPROBADA EN
LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS DE EXPANSION DE
INFRAESTRUCTURA Y LICENCIAMIENTO. -CO}\IOCIM!ENTO
NECESARIO PARA INSTALAR Y CONFIGYRAR EQUIPOS Y
SOFTWARE ESPECIALIZADOS SOPORTE /EN/ SEGURIDAD Y
RESPUESTA A INCIDENTES, LO CUAL MINIMIZA RIESGOS EN EL
ENTORNO DE TRABAJO PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE LA
CONVOCANTE SOLO ESPECIFICA LAS ACTERISTICAS DEL

Proveedor
1559

23/01/2025
09:30:42 a.m.
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PERFIL DEL PROVEEDOR Y NO SON REQUERIDOS SERVICIOS
PROFESIONALES PARA INSTALAR, CONFIGURAR EQUIPOS Y
SOFTWARE ESPECIALIZADOS NI SERVICIOS DE SOPORTE EN
SEGURIDAD Y RESPUESTA A INCIDENTES. ¢ES CORRECTO
NUESTRO ENTENDIMIENTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, no son requeridos los servicios profesionales para la
| implementacién y configuracién de las licencias.

13 NUMERO: 13 PAGINA: FICHA TECNICA, PAGINA 1 DESCRIPCION
O REFERENCIA: GARANTIAS DEL PRODUCTO O SERVICIO
COBERTURA SOBRE EL LICENCIAMIENTO CON SOPORTE
ESENCIAL 5X8 NBD POR 12 MESES PREGUNTA: ENTENDEMOS
QUE LA CONVOCANTE SERA LA ENCARGADA DE REALIZAR EL
LEVANTAMIENTO DE TICKETS Y SEGUIMIENTO A REPORTES
DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE Y NO ES NECESARIO
CONSIDERAR POR PARTE DEL PROVEEDOR UNA POLIZA DE
SOPORTE ¢ES CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?
Respuesta: Es correcta su apreciacién, la unidad requirente seré la encargada del levantamiento
de los tickets directamente con el fabricante.

Proveedor 23/01/2025
1559 09:31:05 a.m.

Las modificaciones que dentro de la presente sesién cambien el contenido de las Bases de la Subasta, seran
obligatorias a partir de esta fecha, sirviendo la presente de notificacion legal, conforme a lo dispuesto al
articulo 57 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, se comunica a los interesados que el Acto de Apertura Técnica se llevara a cabo a las 13:00
horas del dia 27 de enero del 2025, en la Sala de Juntas ubicada en el 4 (cuarto) Piso de la Biblioteca Central
(Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur Zona Centro en Monterrey, Nuevo
Ledn.

Para constancia y a fin de que surtan los efectos legales que le son inherentes firman la presente quienes
en el acto intervinieron, quedando a salvo las facultades de verificacién y comprobacién de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental.

POR EL COMITE DE AD?GISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

ENCARGADO DEL DESP O DE LA POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y 4
DIRECCION DE CONCURSO LA DIRECCION PLANEACION URBANA. (CON VOZ Y VOTO).

GENERAL DE ADQUISICIO Y SERVICIOS DE

LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION. (CON

VOZ Y VOTO).
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POR LA SECRETARIA DE ECONOMIA. (CON VOZ Y
VOTO).

—

LIC. JUAN FRW&PWOZA GUAJARDO.

SECRETARIO TECNICO SUPLENTE DEL COMITE
DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL. (SOLO CON VOZ).

LIC. ROBERTO SOF‘QIANO LUCERO.

Yd

POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL. (SOLO CON VOZ).

M
oy’

C.P. ALANALEXIS ZAMPOS PEREZ.

(Quedan a safvo J&s faculfades de verificacion y comprobacién
de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.).

UNIDAD REQUIRENTE.

DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA SUBSECRETARIA DE
TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION.

(SOLO CON VO032).

ING. BENJAMIN VAZQUEZ LLAMAS.

Hoja de firmas correspondiente al Acta de Foro de Aclaraciones relativo a la Subasta Electrénica Inversa Nacional No. DGAS-DC-SEIN-005/2025,
relativa al suministro de 384 licencias para Core para la virtualizacién de servidores con Vmware Vsphere Foundation, solicitado por la Direccién

de Infraestructura Tecnolégica de la Secretaria de Administracién.
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