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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL NO. DGAS-DC-SEIN-037/2025, SERVICIOS
ADMINISTRADOS DE UNA RED PUBLICA INTELIGENTE WIFI A TRAVES DE 35 ENLACES
SATELITALES GRATUITOS PARA POBLACION DEL SUR DEL ESTADO, SOLICITADO POR LA
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

FORO DE ACLARACIONES.
ACTA PRIMERA,

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Leén, el suscrito Lic. Carlos Javier Gonzélez
Jasso, Director de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios de la Secretaria
de Administracién, interviniendo conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A, fraccién IV,
25 fracciones Ill, IV, V, de la Ley Orgénica de |la Administracién Pablica para el Estado de Nuevo Ledn,
en debida concordancia con lo dispuesto por el articulo 5 fraccidn IV inciso b), 24 fraccion V del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, contando ademas con la presencia de los
miembros integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién Pdblica Estatal: Ia Lic, Leslie
Arianna Reyes Aguirre, en representacion de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana; el
C.P. Alan Alexis Campos Pérez, en representacién de l|a Contraloria y Transparencia
Gubernamental; el Lic. Juan Francisco Espinoza Guajardo, en representacion de la Secretaria de
Economia; vy la Lic. Denisse Arrambide Morales, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones
de la Administracién Pablica Estatal, asi como el representante de Ia Unidad Requirente, cuyas firmas
se encuentran en |a presente acta, se procede a comunicar lo siguiente:

1. Que a las 08:00 horas del dia 09 de junio del 2025, dia y momento sefialados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se procedié a dar inicio al evento electrénico de Foro de
Aclaraciones, el cual se lievé a cabo a través del Portal de Subastas Electrénicas Inversas del Gobierno
del Estado. Desde ese momento, los proveedores interesados en participar estuvieron en posibilidad
de formular sus preguntas aclaratorias respecto a las Bases y Ficha Técnica correspondiente.

2. Que 3 las 13:00 horas del dia 09 de junio del 2025, dia y momento sedalados en la Convocatoria
formulada para la Subasta de referencia, se cerré de forma automatica el evento electrénico de Foro
de Aclaraciones, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 25 fraccién IV, 57 y demés relativos
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, en
correlacion con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 58 de dicha Ley.

Acto seguido, una vez recibidas las respuestas técnicas por parte de la UNIDAD REQUIRENTE, se
procede a informar las mismas a las preguntas presentadas por el participante previamente inscrito:

No. de Comentario Usuario Fecha
Pregunta
1 PAGINA: BASES REFERENCIA: FORMATOS/ANEXQOS Y /O ESCRITOS | Proveedor | 09/06/2
PREGUNTA: ¢ES CORRECTO ENTENDER QUE, PARA LA | 400 025
ELABORACION DE ANEXOS Y/O FORMATOS ¥ ESCRITOS QUE
CONFORMAN NUESTRA PROPUESTA PODEMOS UTILIZAR

e/
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NUESTROS PROPIOS FORMATOQS, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS
CUMPLAN CON LO SOLICITADO EN LAS PRESENTES BASES? FAVOR
DE ACLARAR.

09:34
a.m.

Respuesta | Es correcta su apreciacion, siempre y cuando no se manipule 0 modifique la informacién
contenida en los formatos establecidos en la presente subasta.
2 PAGINA: 13 DE BASES REFERENCIA: 5.1 APERTURA TECNICA | Proveedor | 09/06/2
PREGUNTA: ¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE LA PERSONA | 400 025
DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL QUE ASISTA A PRESENTAR 09:35:16
LA PROPUESTA, PODRA ACREDITAR SU CARACTER, SOLO CON a.m,
PRESENTAR UNA CARTA PODER SIMPLE, ACOMPANADA DE LA
COPIA SIMPLE DE LA IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y DE QUIEN RECIBE EL PODER? FAVOR DE
ACLARAR.
Respuesta | Es correcto su entendimiento.
3 PAGINA: 10 DE BASES REFERENCIA: 3.6 IDIOMA PREGUNTA: SE | Proveedor 09/06/2
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE, PARA EL CASO | 400 025
DE LAS CERTIFICACIONES ASI COMO PARA EL CASO DE FOLLETOS, 09:35:40
CATALOGOS Y/O MANUALES TECNICOS, SE PERMITA PRESENTAR a.m.
LA DOCUMENTACION EN SU IDIOMA ORIGINAL, DADO QUE
INCLUYEN TERMINQS O ABREVIACIONES TECNICAS QUE NO SON
SUSCEPTIBLES A UNA TRADUCCION YA QUE PIERDEN EL SENTIDO
DE INTERPRETACION FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
Respuesta | Podra presentar su propuesta en otro idioma a condicién de que venga acompaiado al
menos de su correspondiente traduccién simple al espafiol, los acrénimos gue por su
naturaleza técnica no les sea posible realizar su traduccién podran quedar sin modificacién
dentro la traduccidn simple que presenten.
4 PAGINA: 10 DE BASES REFERENCIA: 3.6 IDIOMA PREGUNTA: PARA | Proveedor 09/06/2
EL CASO DE LOS FOLLETOS CATALOGOS Y MANUALES TECNICOS | 400 025
QUE CONTIENEN LAS CARACTERISTICAS TECNICAS, SE SOLICITA 09:36:05
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR a.m.
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE LA PORTADA DE ESTOS ASI COMO LAS
HQJAS QUE CONTIENEN LA INFORMACION ESPECIFICA,
PRESENTANDC LA DOCUMENTACION COMPLETA EN UN
DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO USB. LO ANTERIOR, CON LA
FINALIDAD DE FACILITAR A LA CONVOCANTE LA REVISION DE LA
PROPUESTA ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?
Respuesta | Se acepta su propuesta.
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5 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor { 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:36:28
BANDA. PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE a.m.
CONSIDERANDO QUE LA CONVOCANTE SOLICITA ENLACES DE
INTERNET DE ORBITA BAJA ¢LA BOLSA DE CONSUMO MENSUAL DE
INTERNET ES DE SO0 GBPS? DE NO SER CORRECTA NUESTRA
INTERPRETACION FAVOR DE INDICAR LA CAPACIDAD MENSUAL
REQUERIDA.
Respuesta | Es correcta su apreciacion.
6 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION - SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:36:57
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LA a.m.
CONVOCANTE ESTA CONSCIENTE DE ¢QUE UNA VEZ AGOTADOS
LOS DATOS CONTRATADOS EN EL PAQUETE, EL SERVICIO SE
LIMITARA A UNA VELOCIDAD DE DESCARGA DE 1 MBPS Y UNA
VELOCIDAD DE CARGA DE 0.5 MBPS, DURANTE EL PERIODO
MENSUAL QUE HAGA FALTA PARA QUE SE VUELVA A
RESTABLECER LA BOLSA DE DATOS, LO CUAL NO ES IMPUTABLE
AL LICITANTE?
Respuesta | Es correcta su interpretacion, una vez terminada la bolsa de los 500 Gbps el servicio
funcionard 1 Mbps y una velocidad de carga de 0.5 Mbps por el pericdo que reste del mes.
7 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION » SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:37:14
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE (LA a.m.
CANTIDAD DE USUARIOS PROMEDIO QUE UTILIZARAN EL
SERVICIO ES DE 2 A & USUARIOS DE FORMA SIMULTANEA A FIN DE
QUE EL SERVICIO OPERE DE FORMA OPTIMA? DE NO SER
CORRECTA NUESTRA INTERPRETACION FAVOR DE INDICAR LA
CANTIDAD DE USUARIOS CONSIDERANDQ LA BOLSA DE DATOS
REQUERIDA
Respuesta | Es correcta su interpretacién, la Unidad Requirente dimensioné la bolsa solicitada de GB
mensual en base a |a cantidad de usuarios que es de 2 a 4 de forma simultanea.
8 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2 ;
DETALLADA DE LA CONTRATACION - SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:37:29
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTQ INTERPRETAR QUE ¢PARA LA a.m. \/
INSTALACION DE LA ANTENA SATELITAL, EL LICITANTE NO DEBE
JACR
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CONSIDERAR ADECUACIONES ESPECIALES? DE NO SER CORRECTA
NUESTRA INTERPRETACION FAVOR DE INDICAR CLARAMENTE EL
ALCANCE A CONSIDERAR POR PARTE DEL LICITANTE
Respuesta | Es correcta su interpretacion, no son requeridas adecuaciones especiales.
9 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:37:52
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE (LA a.m.
CONVOCANTE ES RESPONSABLE DE LOS EQUIPOS EN CASQO DE
ROBO, FALLAS O AVERIAS NO IMPUTABLES AL LICITANTE?
Respuesta | El Proveedor adjudicado tendrd que hacerse responsable de robo, fallas o averias del
equipo solicitado durante la vigencia del contrato.
10 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:38:17
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE (LA a.m.
LONGITUD DE LA ANTENA AL MODEM SATELITAL NO ES MAYOR A
15 METROS, YA QUE ESTA LA DISTANCIA DEL CABLE QUE VIENE
DENTRO DEL KIT DE MONTAJE DEL ENLACE SATELITAL?
Respuesta | Es correcta su apreciacién.
1 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION - SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:38:33
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LOS SITIOS a.m.
DONDE SE REQUIERE EL ENLACE SATELITAL CUENTAN CON: »
TIERRA FISICA + REGULADOR DE CORRIENTE PARA LA
INSTALACION DEL SERVICIO. » SUPERFICIE PLANA DE CONCRETO
DE 1X1 MTS. DE NO SER CORRECTA NUESTRA INTERPRETACION
ACLARAR COMO SE REALIZARIA LA INSTALACION CONSIDERANDO
CADA RUBRO ENUNCIADO.
Respuesta | Es correcta su apreciacién.
12 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES | 400 025
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE 09:39:07
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE ¢LA a.m. d
CONVOCANTE TENDRA EL PERSONAL ADECUADO EN CADA SITIO
PARA RECIBIR A LOS TECNICOS QUE INSTALEN EL SERVICIO Y EN
CASO DE PRESENTARSE UNA VISITA FALLIDA POR CAUSAS \/
JACR
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IMPUTABLES A LA CONVOCANTE ESTA TENDRA UN COSTO POR
EVENTO?

Respuesta | Se contara con el personal adecuado previa cita para evitar las visitas fallidas

proveedor adjudicado se comprometera a respetar el horario de lo acordado.

donde el

13

PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION » SUMINISTRO DE 35 ENLACES
DE SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE
BANDA PREGUNTA: ES CORRECTO INTERPRETAR QUE ¢EN CASO
DE QUE EL LICITANTE CUENTE CON COBERTURA EN ULTIMA MILLA
COMO LO ES FIBRA OPTICA, PODRA ENTREGAR EL SERVICIO POR
ESTE MEDIO? EN CASO DE NO SER CORRECTA LA
INTERPRETACION, FAVOR DE CONFIRMAR S| TODOS LOS SITIOS
DEBEN SER SATELITALES,

Proveedor
400

09/06/2
025
09:39:48
a.m.

Repuesta

Es correcta su apreciacién.

14

PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION -SERVICIO ADMINISTRADO 35
APS INSTALADGCS EN LOS DIFERENTES SITIOS. PREGUNTA: EN EL
APARTADO INDICA QUE SE REQUIEREN 35 APS INSTALADOS EN
DIFERENTES SITIOS. SE LE SOUCITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR CUAL ES LA CANTIDAD DE ACCESS POINT
DE TIPO INTERIOR Y CUANTOS DE TIPO EXTERIOR QUE SE DEBEN
CONTEMPLAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

Proveedor
400

09/06/2
025
09:41:46
a.m.

Repuesta

Todos los equipos se contemplardn para interior.

15

PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION  CARACTERISTICAS
GENERALES DE LOS DISPOSITIVOS DE PUNTO DE ACCESO
INTERIOR DE RED INALAMBRICA. SOPORTE PARA ALIMENTACION
TIPC POE 802.3 AT PREGUNTA: SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE ACLARAR SI ES CORRECTO ENTENDER QUE SE
DEBE INCLUIR UN POE INJECTOR CON SU CABLE DE
ALIMENTACION POR CADA  ACCESS POINT. FAVOR DE
PRONUNCIARSE.

Proveedor
400

09/06/2
025
09:42:11
a.m.

Repuesta

Se deberd de incluir un inyector y todo lo necesario para su operacién.

16

PAGINA: 2 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION GARANTIA DE HARDWARE
CON REEMPLAZC AVANZADO INCLUIDO, DURANTE EL PLAZO O
VIGENCIA DEL CONTRATO PREGUNTA: SE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR St ES CORRECTO

Proveedor
400

09/06/2
025
09:42:30
a.m.
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ENTENDER QUE LA GARANTIA PARA REEMPLAZO DE PARTES
(RMA), ES LA QUE PROPORCIONA EL FABRICANTE BAJO UN
ESQUEMA DE MEJOR ESFUERZO (BEST EFFORT). FAVOR DE
PRONUNCIARSE

Repuesta

Es correcta su apreciacion.

17

PAGINA: 2 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION LOS PUNTOS DE ACCESO
INALAMBRICOS DEBERAN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS
SIGUIENTES CAPACIDADES Y ESPECIFICACIONES O SUPERIORES
PREGUNTA: SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR CUAL ES EL TIPO DE LICENCIAMIENTO REQUERIDO PARA
LOS ACCESS POINT. FAVOR DE PRONUNCIARSE

Proveedor
400

09/06/2
025
09:42:54
a.m.

Repuesta

Favor de considerar el licenciamiento Advanced.

18

PAGINA: 7 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION PUNTO DE ACCESO PARA USO
EN EL EXTERIOR INALAMBRICOS. SOPORTE PARA ANTENAS
EXTERIORES TRI-BANDA PREGUNTA: SE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR Si ES CORRECTQ
ENTENDER QUE LAS ANTENAS REQUERIDAS PARA LOS ACCESS
POINT SON DE TIPO OMNIDIRECCIONAL.

Proveedor
400

09/06/2
025
09:43:35
a.m.

Repuesta

Es correcta su apreciacidon, considerar el modelo MA-ANT-20,

1

PAGINA: 7 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION PUNTO DE ACCESO PARA USO
EN EL EXTERIOR INALAMBRICOS. SOPORTE POE 8023 BT
PREGUNTA: SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR S| ES CORRECTO ENTENDER QUE SE DEBE INCLUIR UN
POE INJECTOR CON SU CABLE DE ALIMENTACION POR CADA
ACCESS POINT EXTERIOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE

Proveedor
400

05/06/2
025
09:43:53
a.m.

Repuesta

Es correcta su apreciacion, se debe contemplar el POE Injector con cable de alimentacion

por Access Point.

20

PAGINA: 7 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION
DETALLADA DE LA CONTRATACION LOS PUNTOS DE ACCESO
INALAMBRICOS DEBERAN CUMPLIR COMO MINIMC CON LAS
SIGUIENTES CAPACIDADES Y ESPECIFICACIONES O SUPERIORES.
DURANTE LA VIGENCIA DE CONTRATO DE GARANTIA DE
HARDWARE CON REEMPLAZO AVANZADO INCLUIDO PREGUNTA:
SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR SIES
CORRECTO ENTENDER QUE LA GARANTIA PARA REEMPLAZO DE

Proveedor
400

09/06/2
025
09:44:20
a.m.
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PARTES (RMA) DEBE SER EN UN ESQUEMA BX5XNBD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE

Repuesta | Es correcta su apreciacién.

21 PAGINA: 7 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06/2
DETALLADA DE LA CONTRATACION LOS PUNTOS DE ACCESO | 400 025
INALAMBRICOS DEBERAN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS 09:44:38
SIGUIENTES CAPACIDADES Y ESPECIFICACIONES © SUPERIORES. a.m.

PREGUNTA: SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR CUAL ES EL TIPO DE LICENCIAMIENTO REQUERIDO PARA
LOS ACCESS POINT EXTERIOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE

Repuesta | Favor de considerar el licenciamiente Advanced.

22 PAGINA: 5 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09,062
DETALLADA DE LA CONTRATACION  CARACTERISTICAS | 400 025
GENERALES DEL DISPOSITIVO FIREWALL. PREGUNTA: SE LE 09:44:54
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR CUAL ES a.m.

EL TIPO DE LICENCIAMIENTO REQUERIDO PARA EL FIREWALL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE

Repuesta | Favor de considerar Advanced Security.

23 PAGINA: 5 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION | Proveedor | 09/06,2
DETALLADA DE LA CONTRATACION  CARACTERISTICAS | 400 025
GENERALES DEL DISPOSITIVO FIREWALL. PREGUNTA: SE LE 09:45:37
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR S| ES a.m.

CORRECTC ENTENDER QUE LA GARANTIA PARA REEMPLAZO DE
PARTES (RMA} DEL FIREWALL, ES LA QUE PROPORCIONA EL
FABRICANTE BAJO UN ESQUEMA DE MEJOR ESFUERZO (BEST
EFFORT). FAVOR DE PRONUNCIARSE

Repuesta | Es correcta su apreciacién.

24 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: INFORMACION | Proveedor | 09/06/2
GENERAL DE LA CONTRATACION - SUMINISTRO DE 35 ENLACES DE | 400 025
SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE BANDA. 09:54:28
+ SERVICIO ADMINISTRADO 35 APS INSTALADOS EN LOS a.m.

DIFERENTES SITIOS. - SERVICIO ADMINISTRADO 35 FIREWALLS
PARA LA SALIDA A INTERNET. PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE
PRESENTAR UNA PROPUESTA ADECUADA, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA
CONVOCANTE SERA LA RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS
CONTACTOS ELECTRICOS ADECUADOS, SUFICIENTES ¥ A UNA
DISTANCIA NO MAYOR A 20 CM DE LA UBICACION DE CADA \/

Direccién de Concursos | nl.gob.mx/es/administracion 7
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EQUIPO, PARA LA ALIMENTACION ELECTRICA DE TODOS LOS
EQUIPOS COMO SON, EQUIPOS PROPIOS PARA EL ENLACE,
ACCESS POINT INTERIOR, ACCESS POINT EXTERIOR, ETC, POR LO
QUE EL LICITANTE NO DEBERA DE INCLUIR NINGUN TIPO DE
ADECUACION ELECTRICA 0 ACCESORIOS COMO
MULTICONTACTOS EN SU PROPUESTA TECNICA. ¢:ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacion.

25 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: INFORMACION | Proveedor | 09/06/2
GENERAL DE LA CONTRATACION - SUMINISTRO DE 35 ENLACES DE | 400 025
SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE BANDA. 09:54:28
+ SERVICIO ADMINISTRADO 35 APS INSTALADOS EN LOS a.m.

DIFERENTES SITIOS. « SERVICIO ADMINISTRADO 35 FIREWALLS
PARA LA SALIDA A INTERNET. PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE
PRESENTAR UNA PROPUESTA ADECUADA, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA
CONVOCANTE PROPORCIONARA ENERGIA ELECTRICA REGULADA
PARA LA PROTECCION DE LOS EQUIPOS PROPIOS DEL ENLACE ASI
COMO PARA LOS ACCESS POINT, POR LO QUE EL LICITANTE NO
DEBERA DE CONSIDERAR NINGUN EQUIPQO DE PROTECCION
COMO PUEDE SER UN REGULADOR U UPS PARA RESPALDO DE LA
ENERGIA EN SU PROPUESTA. ¢(ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacion.

26 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: INFORMACION | Proveedor 09/06/2
GENERAL DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES DE | 400 025
SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE BANDA. 09:55:47
« SERVICIO ADMINISTRADO 35 APS INSTALADOS EN LOS a.m.

DIFERENTES SITIOS. - SERVICIC ADMINISTRADO 35 FIREWALLS
PARA LA SALIDA A INTERNET. PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE
PRESENTAR UNA PROPUESTA ADECUADA, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA
CONVOCANTE SERA LA RESPONSABLE DE PROPORCIONAR EL
PARARRAYOS PARA LA PROTECCION DE LA ANTENA PARA EL
ENLACE, POR LO QUE EL LICITANTE NO DEBERA DE INCLUIRLO EN
SU PROPUESTA, ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacion.

27 PAGINA: 1 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: INFORMACION | Proveedor 09/06/2
GENERAL DE LA CONTRATACION « SUMINISTRO DE 35 ENLACES DE | 400 025
SATELITES CON VELOCIDADES DE 200 MB EN ANCHO DE BANDA.

JACH
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+ SERVICIO ADMINISTRADO 35 APS INSTALADOS EN LOS 09:57:06
DIFERENTES SITIOS. » SERVICIO ADMINISTRADC 35 FIREWALLS a.m.
PARA LA SALIDA A INTERNET. PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE
PRESENTAR UNA PROPUESTA ADECUADA, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, LA
CONVOCANTE SERA LA RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA
TIERRA FiSICA ADECUADA, ASi COMO LAS BARRAS DE CONEXION
A LA MISMA, PARA LA PROTECCION DE LOS EQUIPOS, POR LO QUE
EL LICITANTE NO DEBERA DE CONSIDERAR ESTOS ELEMENTOSEN
SU PROPUESTA. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacién.

28 PAGINA: 4 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: NODOS DE RED | Proveedor | 09/06/2
PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE PRESENTAR UNA PROPUESTA | 400 025
ADECUADA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE 09:58:16
CONFIRMAR QUE, PARA LA INSTALACION DE LOS NODOS DE RED a.m.

SE PODRAN UTILIZAR ELEMENTOS DE FIJACION COMO SON
GRAPAS CON CLAVO PARA CONCRETO. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacion.

29 PAGINA: 5 DE 19 FICHA TECNICA REFERENCIA: NODOS DE RED | Proveedor | 09/06/2
DEBERA CONSIDERARSE EL USO DE UNA CAJA NEMA O CHAROLA | 400 025
SEGUN SEA EL 'RESULTADO DEL LEVANTAMIENTO DEL 09:58:58
PROVEEDOR ADJUDICADO, PARA ALOJAR Y RESGUARDAR LOS a.m.

EQUIPOS PROPUESTOS PARA LA SOLUCION DEL ENLACE.
PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE, LA CONVOCANTE PROPORCIONARA EL
ESPACIO ADECUADO Y SUFICIENTE PARA QUE SE PUEDA
REALIZAR EL MONTAJE DE LA CAJA NEMA O CHAROLA. (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Repuesta | Es correcta su apreciacién.

30 PAGINA: 5 FICHA TECNICA REFERENCIA: DESCRIPCION DETALLADA | Proveedor | 09/06/2
DE LA CONTRATACION: CARACTERISTICAS GENERALES DEL | 400 025
DISPOSITIVO FIREWALL. PREGUNTA: ACTUALMENTE EXISTE UN 10:52:16
DISPOSITIVO DE LA MARCA MERAKI MODELOC MX67W, EL CUAL a.m.

CUENTA CON CAPACIDADES PARA REALIZAR FUNCIONALIDADES
DE FIREWALL Y WI-FI 802.11A/B/G/N/AC. ALGUNAS DE LAS
CARACTERISTICAS QUE ESTE DISPOSITIVO OFRECE SON LAS
SIGUIENTES: TEMPERATURA DE OPERACION: 0°C - 45°C
RENDIMIENTO FIREWALL 700MBPS FILTRADO DE CONTENIDO

JAL
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MALWARE (AMP) 1 LAN GBE RJ45 CONVERTIBLE 3X RJ45 GBE
DEDICADOS 1X LAN/WAN CONVERTIBLE GBE RJ45 RADIO
802.11A/B/G/N/AC WAVE 2 (2,4 O 5 GHZ) 2X2 MU-MIMO ANTENAS
2 X 2 MU-MIMO CON DOS FLUJOS ESPACIALES VELOCIDAD
MAXIMA DE DATOS 1,3 GBPS CON EL FIN DE QUE LA CONVOCANTE
PUEDA PROVEER FUNCIONALIDADES A UN MEJOR COSTO, SE LE
SOLICITA PODER  CONSIDERAR QUE  ESTAS  DOS
FUNCIONALIDADES PUEDAN SER ENTREGADAS CON EL EQUIPO
PROPUESTO ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Repuesta | Si se puede considerar el equipo Meraki modelo MX67W cumple con los requisitos

solicitados

3 PAGINA:19 REFERENCIA: INCISO 0, RESPECTO AL REQUISITO: | Proveedor | 09/06/2
CONSTANCIA DE REGISTRO ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL | 400 025
SEGURO SOCIAL {IMSS) A NOMBRE DEL PARTICIPANTE DEL 10:56:01
PERSONAL QUE OPERARA DURANTE EL SERVICIO PREGUNTA: SE a.m.

SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PARA CUMPLIR CON ESTE
REQUERIMIENTO ACEPTE LA OPINION POSITIVA DE
CUMPLIMIENTO DEL IMSS DE LA LICITANTE EXPEDIDA DENTRO DE
LOS 15 DIAS PREVIOS AL ACTO DE APERTURA DE PROPOSICIONES,
DEBIDO A QUE EN ESTA ES VISIBLE EL NOMERQO DE EMPLEADOS
CON QUE CUENTA MI REPRESENTADA, EVIDENCIANDO QUE EL
PERSONAL PARA REALIZAR EL SERVICIO SE ENCUENTRA DENTRO
DEL REGISTRADO SIENDQ EL SUFICIENTE PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO. ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

Repuesta | Se acepta su propuesta.

32 PAGINA: 2 REFERENCIA: FICHA TECNICA, REFERENTE, GARANTIA | Proveedor | 09/06/2
DE HARDWARE CON REEMPLAZO AVANZADO INCLUIDO, | 400 025
DURANTE EL PLAZO O VIGENCIA DEL CONTRATO, ASI MISMO SE 10:56:27
DEBERA COMPROBAR MEDIANTE CARTA DEL FABRICANTE QUE a.m.

CONFIRME DICHA GARANTIA DE REEMPLAZO DE HARDWARE POR
LA VIGENCIA DEL CONTRATO PREGUNTA: POR TIEMPOS QUE
MARCA EL PROCESO DE SUBASTA, LA CARTA DEL FABRICANTE SE
ACEPTA QUE SEA DIGITAL. ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

Repuesta | Se acepta su propuesta.

33 PAGINA: DE 51 A 59 DE BASES REFERENCIA: MODELO DEL | Proveedor | 09/06/2
CONTRATO PREGUNTA: ¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE EL | 400 025
MODELO DE CONTRATO, ES MERAMENTE DE CARACTER \v
INFORMATIVO Y QUE EL NO PRESENTARLO DENTRO DE NUESTRA

JACR
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PROPUESTA NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO? FAVOR DE 10:58:41
PRONUNCIARSE AL RESPECTO a.m.

Repuesta | Es correcta su apreciacion.

34 PAGINA: 19 REFERENCIA: INCISO 0, RESPECTO AL REQUISITO: | Proveedor | 09/06/2
EXPERIENCIA: DEBERA COMPROBAR EXPERIENCIA DE AL MENOQS S | 400 025
PROYECTOS DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON LA SOLUCION 1:03:12
PROPUESTA. - LO ANTERIOR DEBERA ACREDITARSE MEDIANTE a.m.

COPIAS SIMPLES DE AL MENOS 5 CONVENIOS DEBIDAMENTE
FIRMADOS CON EL SECTOR PUBLICO. PREGUNTA: PARA ESTE
REQUISITO SE PUEDE ACEPTAR QUE SEAN SOLCO 3 PROYECTOS
RELACIONADOS QUE CUMPLAN LA ENTREGA DE SERVICIOS WIFI Y
ENLACES SATELITALES. PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE SUS
CONTRATOS. CON EL FIN DE PROMOVER LA PARTICIPACION. ¢SE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

Repuesta | Se acepta su propuesta.

35 PAGINA: 19 REFERENCIA: INCISO O, RESPECTO AL REQUISITO | Proveedor | 09/06/2
REFERENTE A LA EXPERIENCIA: DEBERA PRESENTARSE POR CADA | 400 025
CONVENIO, AL MENOS UN CFDI {COMPROBANTE FISCAL DIGITAL) 1:03:27
DE ALGUN PAGO DE LOS SERVICIOS. CARTAS Y CERTIFICACIONES a.m.

PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA CUMPLIR CON EL
RUBRO DE EXPERIENCIA BASTARA SOLO CON PRESENTAR LOS
CONTRATOS Y AL MENOS UN CFDI DE UNOS DE LOS CONTRATOS,
DADO QUE LA FRASE DE “CARTAS Y CERTIFICACIONES" CITADA AL
FINAL DEL PARRAFO NO FORMA PARTE DE ESTE REQUERIMIENTO.
¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?.

Repuesta | Es correcta su apreciacion, bastara con presentar al menos un CFDi por cada convenio.

Las modificaciones que dentro de |a presente sesidon cambien el contenido de las Bases de la Subasta,
serdn obligatorias a partir de esta fechs, sirviendo ta presente de notificacién legal, conforme a lo
dispuesto al articulo 57 cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, se comunica a los interesados que el Acto de Apertura Técnica se llevarad a cabo a las 13:00
horas del dia 12_de junio del 2025, en {a Sala de Juntas ubicada en el 4 {cuarto) Piso de |a Biblioteca -
Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en la calle Gral. Zuazua No. 655 Sur Zona Centro en

Monterrey, Nuevo Ledn.

JACR
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Para constancia y a fin de que surtan los efectos legales que le son inherentes firman la presente
quienes en el acto intervinieron, quedando a salvo las facultades de verificacién y comprobacién de la
Contraloria y Transparencia Gubernamental.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

DIRECTOR DE CONCURSOS DE LA DIRECCION POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y PLANEACION
GENERAL DE ADQUISICIONES,Y .b’! iCIOS DE LA URBANA. (CON VOZ Y VOTO)
SECRETARIA DE ADML d

2 T ———
— e
LIC. LESLIE ARIANNA REYES AGUIRRE. ~
V:
POR PARTE DE'LA SECRETARIA DE ECONOMIA. POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA

{CCN VOZ Y VOTO) GUBERNAMENTA CLO CON VOZ)

)

LIC. JUAN FRANEISCO ESPINOZA GUAJARDO.

la Contraloria y Wansparencia Gubernamental}.

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE UNIDAD REQUIRENTE.
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA
PUBLICA ESTATAL. (SOLO CON VOZ) TECNOLOGICA DE LA SUBSECRETARIA DE

TECNOLOGIAS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION. (SOLO CON VOZ)

A4

LIC, DENISSE ARRAMBIDE TORALES. ING. BENJAMIN VAZQUEZ LLAMAS.

Hoja de firmas correspondiente al Acta de Foro de Aclaraciones retativo a la Subasta Electronica Inversa Nacional No. DGAS-DC-SEIN-
037/2025, relativa a los servicios administrados de una red publica inteligente WiFi a través de 35 enlaces satelitales gratuitos para
poblacién del sur del Estado, solicitado por la Direccién de Infragstructura Tecnolégica de Ia Secretaria de Administracion.
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